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Komunikat w sprawie publikowania wyników badań opinii społecznej i rynku
Polskie Towarzystwo Badaczy Rynku i Opinii apeluje do wszystkich podmiotów, które publikują lub będą publikować w jakiejkolwiek postaci wyniki badań opinii społecznej i rynku, o zachowanie wyznaczonych przez ESOMAR (European Society of Market Research) zasad etycznych i metodologicznych związanych z podawaniem wyników badań do publicznej wiadomości.
Każdorazowo przytaczając wyniki badania rynkowego należy także podać:

- nazwę instytutu, który zrealizował badanie

- termin przeprowadzenia badania

- metodę zbierania danych
- liczebność zrealizowanej próby i metodę jej doboru

- charakter próby: płeć, wiek, cechy istotne dla badania

- dokładne sformułowanie pytania

Publikowanie wyników badań z zachowaniem powyższych zasad pozwoli na uniknięcie ewentualnych nieporozumień w interpretacji.
Dodatkowo można także podawać do wiadomości odbiorców takie informacje związane z badaniem jak: 

- odsetek odpowiedzi „nie wiem”, „trudno powiedzieć”

- podstawę procentowania

- wielkość błędu statystycznego

- możliwe błędy sondażu

Jednocześnie przypominamy, że zgodnie z kodeksem ESOMAR:
„25. Badacz musi przekazać Klientowi stosowne szczegóły techniczne dotyczące prowadzonych dla niego przedsięwzięć badawczych.
26. Przedstawiając wyniki rynkowego przedsięwzięcia badawczego, Badacz musi dokonać wyraźnego rozdziału między samymi ustaleniami a ich interpretacją przez Badacza oraz opartymi na nich rekomendacjami.
27. W przypadku publikacji przez Klienta ustaleń z przedsięwzięcia badawczego, Klient odpowiada za to, aby nie wprowadzały one w błąd. Badacz musi służyć radą i wcześniej wyrazić zgodę na formę i zawartość publikacji, a także powinien podjąć działania w celu skorygowania wprowadzających w błąd stwierdzeń na temat badania oraz jego ustaleń.
28. Badacze nie mogą zezwalać na użycie swojego imienia w odniesieniu do przedsięwzięć badawczych jako gwarancji przeprowadzenia ich w zgodzie z niniejszym Kodeksem, o ile nie są przekonani, że przedsięwzięcie pod każdym względem spełnia warunki niniejszego Kodeksu.”
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