szkolenia ptbrio

Badania rynku przy wprowadzaniu marki i repozycjonowaniu
termin szkolenia: 2 - 3 grudnia 2010 r.
osoba prowadzaca: Artur Nierychlewski (Millward Brown SMG/KRC)

Szkolenie jest przeznaczone dla 0sob, ktére uczestnicza w procesie podejmowania decyzji
marketingowych i wspierajg sie w ich podejmowaniu wynikami réznorodnych badan.

Prowadzacy zaktada, ze uczestnicy maja pewne doswiadczenie w pracy z wynikami takich badan oraz
poruszajg sie w podstawowych pojeciach z ich zakresu.

Program szkolenia:

Podczas szkolenia chciatbym przedstawic¢ nastepujace zagadnienia:

. Typowy proces zarzadzania marka

Tworzenie marki

Architektura marki — benefity funkcjonalne i emocjonalne. Drabina benefitéw.
Rozwd¢j marki

Ocena pozyciji

Tworzenie sub-marek

Decyzje fazy kryzysowej — repozycjonowac czy pochowac?
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Il. Badania wykorzystywane w procesie zarzadzania marka
1. Wiedza przydatna w kreowaniu marek - eksploracja rynku i uzytkownikéw marek
Badania sprzedazy, panele gospodarstw domowych
Badania potrzeb
Badania U&A
Badania segmentacyjne
Pogtebione jakosciowe badania uzytkownikéw marek, badania etnograficzne
. Analizy wewnetrzne
2. Gdy pomyst dojrzewa - jakosciowe i ilosciowe testowanie marki i jej benefitow
3. Marka na rynku - badania marek
a. Badania mtodych marek
b. Badania wizerunku marek
¢. Monitorowanie Equity marek
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lll. Czeste pytania marketeréw na ktére badacz szuka odpowiedzi
Czy potrzebujemy nowej marki?

Czy pomyst ma szanse?

Czy marka ,przezyta” pordd?

Jak klienci odbierajg marke?

Czy marka ma site by udzwigna¢ sub-marki?

Repozycjonowac czy zabi¢?

Czy nowy produkt pasuje do starej marki?
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Koszt szkolenia: 1700 zt Miejsce szkolenia: Warszawa

Artur Nierychlewski - Urodzony w 1969 r. w Warszawie. Socjolog. Od 1993 r. zwigzany z badaniami
rynku. Po stronie agencji zdobywat doswiadczenia pracujagc w ARC Rynek i Opinia i EEI Market
Research i Ipsos. W latach 2005-2008 Dyrektor Badan llosciowych w Ipsos. Zajmuje sie zaréwno
rynkami FMCG i farmaceutycznych jak i ustug — gtownie telekomunikacyjnych i finansowych, zaréwno
B2C i B2B. W ostatnich 15 latach przeprowadzit kilkadziesigt szkolen i warsztatow poswieconych
réznym aspektom badan rynku — m.in. w ramach CKL, Zetom, Schenck Institute, IIR, GBI, SAR,
PTBRIO oraz na zamknietych szkoleniach organizowanych przez firmy dla swoich pracownikow.



