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Badania pracownikow i organizacji jako narz  edzie zarz gdzania i budowy

przewagi konkurencyjne,j.
termin: 7 - 8 czerwca 2011 r.
osoba prowadzaca: Rafat Janowicz (Pentor RI Pozna n)

Cel szkolenia: szkolenie ma poméc osobom odpowiedzialnym w przedsiebiorstwach /
instytucjach za zarzgdzanie poznac ro6zne metody badania pracownikéw i kultury
organizacyjnej, zasady organizacji takich badan oraz implementacji w organizacji. Szkolenie
ma tez dla os6b prowadzacych badania pracownicze stanowi¢ forum wymiany doswiadczen.

Zakres szkolenia:

Sposob

istota badan pracowniczych i kultury organizacji oraz ich rola w budowie silnych
organizaciji

definiowanie celéw badan pracowniczych i kultury organizacji oraz ich zakresu
(badania satysfakcji pracownikdéw, badania zaangazowania pracownikéw, badania
komunikacji wewnatrz organizacji, badania wizerunku organizacji jako narzedzie
zarzadzania marka, badania przywddztwa etc.)

zasady budowy projektow badan pracowniczych i kultury organizacji jako programow
zarzadzania réznymi obszarami dziatania przedsiebiorstwa / instytucji

dobor metod badania w zaleznosci od celéw badan

dobdr prob vs. badania catych populacji pracownikow

budowa narzedzi pomiaru z uwzglednieniem réznych celéw pomiaru i typow
Srodowisk

zasady analizy wynikow réznego typu badan pracowniczych i kultury organizaciji
omowienie mozliwego wachlarza sposob prezentacji i wykorzystania wynikow badan
na réznych poziomach organizaciji, ktére one dotyczg

najczesciej popetniane btedy w badaniach pracowniczych i kultury organizacji oraz w
komunikacji ich wynikow

organizacji szkolenia: szkolenie bedzie prowadzone w formie warsztatowej.

Uczestnicy szklenia bedg tworzyli program badan pracowniczych i kultury organizacji dla
wybranych dwoch organizacji, narzedzia do tego potrzebne oraz przygotujg ramowy program
implementacji wynikbw badan w badanej organizaciji.

Koszt szkolenia: 1700 zt + 23% VAT Miejsce szkolenia: Warszawa

Rafat Janowicz - Prezes Zarzadu Pentor Rl Poznan, zajmuje sie badaniami pracowniczymi i
kultury organizacji od 15 lat, prowadzit tego typu badania zaréwno dla duzych korporacji, jak i
firm z sektora MSP. Brat udziat w procesach implementacji wynikéw badan pracowniczych w
organizacjach roznej wielkosci. Od wielu lat wykorzystuje wyniki badah pracowniczych
zarzadzajac firma.



