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Environmental

troska o srodowisko

ogranicza slad weglowy / emisji CO2

korzysta z rozwigzan energooszczednych

zmniejsza zuzycia surowcow kopalnych (energii, gazu, innych paliw)
korzysta z odnawialnych zrodet energii (OZE)

ogranicza ilosci odpadow

ogranicza wytwarzania zanieczyszczen / smogu

ogranicza zuzycia plastiku

segreguje odpady /promuje recykling

ogranicza marnowania Zywnosci

minimalizuje straty przy produkcji / konsumpcji

podejmuje dziatania z zakresu gospodarki obiegu zamknietego (GOZ) ,zero waste”
np. wykorzystywanie wody w procesie produkcyjnym

e wspiera rozwigzania sprzyjajace bioréznorodnosci

e inwestuje w badania naukowe i innowacje ekologiczne

e realizuje programy CSR zwiazanych z ekologia




33 lata to dzis

jedno zatoienie
-shirtu




KLIENCI / OTOCZENIE BIZNESOWE / SPOLECZENSTW

Czy w trosce o srodowisko naturalne bylby/aby Pan/i w stanie...?

BADANIA T
SWIADOMOSGI | povac aniuvras L

POSTAW
PROEKOLOGIGZNYCH s cresce

ograniczyc
podrodze lotnicze

79%

69%

66%

Polakow, specyficznych grup interesariuszy kupi¢ auto elektryczne EEFFLIA
(klientow instytucjonalnych, zamiast spalinowego
podwlylfo'nawcow, fiostawcow.surowcow itp) zrezygnowac ze [RNSPNY
- definicja obszarow wymagajacych spozywania miesa 0
edukacji i stworzenia modelu tancucha bicié wiocei

e . : : ptaci¢ wiecej za 0
korzysci zwigzanych z aktywnym wcielaniem energie elektryczny ALY
w zycie zielonej konsumpcji, transformacji
energetycznej, zasad GOZ. ptaci¢ wiecej za zywnos¢ [PPAYV/S
Metody: badania jakosciowe (FGI, IDI) i placic wiecej za EESLYIR
ilosciowe (CATI, CAWI). ogrzewanie

20%

ptaci¢ wiecej za paliwo




Social

troska
0 spoteczenstwo

przestrzega i promuje przestrzeganie Praw cztowieka

dba o uczciwe praktyki pracy

troszczy sie o warunki socjalne (dodatkowe swiadczenia, pomoc
w nagtych wypadkach)

przestrzega przepiséw BHP, dba o bezpieczenstwo i zdrowie
pracownikow

wdraza procedury antydyskryminacyjne i antymobingowe
stwarza pracownikom mozliwosci doskonalenia i rozwoju
zawodowego

dba o zroznicowanie pracownikow na roznych szczeblach (m.in.
ptec, wiek, pochodzenie etniczne, kobiety na kierowniczych
stanowiskach)

promuje rownowage miedzy zyciem zawodowym a prywatnym
np. poprzez elastyczne godziny pracy, prace hybrydowa
wspiera dialog z pracownikami i dziatalnos¢ zwiazkow
zawodowych

korzysta z zasobdéw lokalnego rynku/ tworzy nowe miejsca pracy
wspiera spotecznosci lokalne poprzez fundacje korporacyjne,
filantropie, wolontariat pracowniczy

promuje odpowiedzialng konsumpcje

eliminuje / ogranicza negatywny wptyw swoich produktow /
ustug na zdrowie i dobrostan klientow

inwestuje w produkty minimalizujace skutki ubdstwa i
spotecznego wykluczenia (bottom-of-the —pyramid)



NOWY PLAG ZABAW NA
[ANIEDBANYM POSI-
PEERELOWSKIM
0SIEDLU.....




POTENCJAL NIEZASPOKOJONYCH POTRZEB POLAKOW

Z czym zadna sita polityczna w Polsce nie potrafi sobie poradzi¢? luki kompetencyjne

Stuzba zdrowia RERIPET
Przygotowanie na zmiany klimatu 40,70/0
Ochrona $rodowiska ERPIPLL

System edukacji VRS

Uchodzcy z Ukrainy EPANR

0% 10% 20% 30% 40% 50%




DCENA WAZNOSCI WSPARCIA POSZCZEGOLNYCH GRUP SPOLECINYCH

Wsparcie w pierwszej kolejnosci WainoSC wsparcia  6- niezwykle wazne 5 - bardzo waine TUP2

22% dzieci i mtodziez 30% 48% 78%

22% osoby starsze 28% 50% 78%
17% - stuzby ratunkowe 40% 1% 80%
>< 14% - niepetnosprawni 34% 46% 80%
=T
e osoby wykluczone spotecznie
) o o )
Cé:.b W - ~w ciezkiej sytuacji materialnej [ T R
- 6% . uprawiajacy sport 16% 43% 59%
- .
o 4% . organizacje pozarzadowe 10% 39% 48%
o
=L ) | ‘ 0 0 0
— 3% wolontariusze 16% 40% 57%
~d
L 2% l ludzie kultury 12% 33% 15%
—
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DCENA WAZNOSCI WSPARCIA POSICZEGOLNYCH GRUP SPOLECINYCH

1 2.0.8.8. 0 ¢

stuzby ratownicze: zakup sprzetu

programy stypendialne dla zdolne;
mtodziezy

Skumulowany odsetek ocen
niezwykle wazne i bardzo
wazne

Y ek ke k

projekty dla dzieci i mtodziezy np. place zabaw,
boiska wielofunkcyjne

programy stypendialne - RDD i Placowek Opiek.-
Wych.

programy propagujace bezpiecz. na drodze
swietlice srodowiskowe

druzyna pitki noznej

organizacja czasu wolnego dzieci i mtodziezy 7+
pomoc ptockim stowarzyszeniom i fundacjom
kampanie spot. - alkoholizm

druzyna pitki recznej

kampanie spot. - narkomania, dopalacze

oferta kulturalna dla dzieci

projekty edukacyjne dla mtodziezy (np. piknik
naukowy)

65%

64%
62%
62%
59%
59%
59%
58%
57%
56%
56%

56%

1 8.0.8.8.98 ¢

sport amatorski, mtodziezowy

spektakle teatralne dla mtodziezy

programy dotyczace pomocy zwierzetom
kampanie spot. - bezpieczenstwo w Internecie
kampanie spot. - szkodliwosc palenia tytoniu

zajecia dodatkowe dla dzieci np. z chemii /
robotyki

pozostate dyscypliny sportu profesjonalnego,
WYyCzynowego

przedst. teatralne dla dorostych
koncerty, festiwale muzyczne

opieka nad miejscami pamieci
przedstawienia musicalowe, teatr tanca

koncerty muzyki klasycznej

54%
54%
53%
53%
53%

53%

52%
50%
48%
46%
41%
40%



Governance

troska o fad
korporacyjny

dziata zgodne z etyka biznesowa

ma przejrzysta strukture wtasnosci i organizacji

wdraza transparentnos¢ wynagrodzen kadry kierownicze]
przestrzega niezaleznosci Rady Nadzorczej, Zarzadu,
Witasciciela"

dba o przejrzystosc danych, rzetelng informacje dla
partnerow i kontrahentow

tworzy procedury sprzyjajace inkluzywnosci i
roznorodnosci zatrudnionych pracownikéw roznego
szczebla

tworzy transparentne kryteria merytoryczne decydujace o
zatrudnieniu / awansie

przestrzega praw akcjonariuszy

promuje inwestycje spoteczne odpowiedzialnie

promuje lokalnych partneréw i dostawcow

uwzglednia kwestie spoteczne i ekologiczne w relacjach z
dostawcami i kontrahentami



RELAGJE W BIZNESIE: GZY PRAGOWNICY | PARTNERZY
BIZNESOWI MAJA WPLYW NA DEGYZJE FIRMY?

Przeprowadzenie badan oczekiwan na temat pracy Kto zadecydowal o powrocie do pracy stacjonarnej lub hybrydowej w firmie?
stacjonarnej lub hybrydowej w firmie

Wola pracownikéw (pracownicy chca mie¢ mozliwo$¢ pracy z biura) IR/
Oczekiwania Zarzadu IR/

Wola manageréw zarzadzajacych zespotami LY

Obawa o utrate wiezi pracownikéw z organizacja EP{IR/)

Nizsza wydajno$¢é pracownikéw przy pracy zdalnej RERA

Odpowiedz na oczekiwania klientéw RN/

40% 30% 20%

Trudnosci w prowadzeniu procesu on-boardingu zdalnie RERZ)

Wsrod Wsrod managerow Wsrad klientow Zadne . . . . . .
pracownikow (zarzadzajacych organizacji 0% 10% 20% 30% 40% 50%
zespotami)

WIELKOSC ORGANIZAC)I STRUKTURA WEASNOSCIOWA

200 - 299
pracownikow

Mieszany i

zagraniczny Polski

300 i wiecej

Wola pracownikéw (pracownicy chca mie¢
mozliwos¢ pracy z biura)

Wola managerow zarzadzajacych zespotami

51% 51%

Wsrod Wsrod managerow Wsrod klientow Zadne
pracownikow (zarzadzajacych organizacji
zespotami) Nizsza wydajnosc pracownikow przy pracy zdalnej

mieszany i zagraniczn



DZIALANIA DLA ROZNORODNOSCI: CIAGLE ZBYT MAE0...  FIRMY >200 PR.

- wdrozone nieplanowane
Sformalizowana
wzrost liczby kobiet na stanowiskach polityka réznorodnosci 60/0
wyzszego szczebla w ostatnich 3 latach
wdrozone nieplanowane
. . Aktywne poszukiwanie 0
Sektor wlasnosci Sektor wlasnosci kandydaté 2 5 /0
mlesz.any I pOISkI. mniejSZEj I‘ep Ahor ;N::s?;)rficcizrieszany Sektor wlasnosci polski
zagraniczny: pozostala na Sl 20% planowane
49% wzrost podobnym poziomie
. . wdrozone nieplanowane
Monitorowanie
zroznicowania 90/0
: : sl wynagrodzen s
wzrost liczby z niepetnosprawnosciami " yb' % e . S e T Py 500 pracownikow -
of . 5 i 17% wdrozone: +22%
pracownikow w ostatnich 3 latach obietami1 mezc et

. wdrozone nieplanowane
Sektor wiasnosci Wspieranie grup zakladanych
mieszany i Sektor wlasnosci s s il 50/0
Zagraniczny: pOISki: employee ne Sektor wlasnosci mieszany ; (o
49% pozostata na SRHLE kobiet, LGBT+) iredoion
podobnym poziomie

Badanie CATI na reprezentatywnej probie duzych firm (>200 pracownikéw), listopad 2021



KULTURA ORGANIZAGJI AKTUALNA A PREFEROWANA

Kultura organizacji
Klan (A)

W firmie dominuje kultura
biurokratyczna z uwzglednieniem
orientacji na rynek i wyniki
biznesowe.

obecna - =—pozadane

Najbardziej pozadanym kierunkiem

Adhokracja (B) rozwoju jest kultura klanowa,
ktorej wptywy sa w tej chwili
znikome.

Hierarchia (D) <

Nastawienie na innowacyjnosc
oraz elastycznosc jest aktualnie
niskie, ale zmiana w kierunku
wiekszego dynamizmu nie jest
pozadana przez pracownikow.



.u- " JAKOSHGI'OWA ANALIZA WIZERUNKU
" . MAREK 7 ZASTOSOWANIEM TEORI
- ARCHETYPOW

, R Marka zawtaszcza cechy przynalezne archetypowi
e | Wtadcy i Odkrywcy, ktorych wspolnym
S | mianownikiem jest rys indywidualizmu potaczony z
g dazeniem do zaprowadzania tadu i porzadku wokét
| : siebie, a z drugiej strony — do odkrywczej
- eksploracji nieznanych terytoriow.

stwdrca

‘KUzpa1qd§

niewinna

| - Meta-wartosci skupione wokot odkrywania, przekraczania barier to
Ay cechy archetypu Odkrywcy. Wynika to zapewne gtownie z wiedzy

badanych o nowych inwestycjach firmy swiadczacych o jej
— dynamicznym rozwoju.

Drugi obszar wartosci reprezentowanych przez MARKE A jest przynalezny
archetypowi Wtadcy. To archetyp wskazujacy na lidera w kategorii, firme
ktora ma ambicje by zdominowac ja.

AKCENTUJAC DBALOSC O ESG W SWOIM WIZERUNKU MARKA NAWIAZUIJE
BLIZSZA RELACJE Z KONSUMENTEM | WCHODZI W ROLE JEGO OPOIEKUNA



A MORAL Z TEJ BAJKI JEST TAKI...

Warren Buffett: We'll Never Waste Time And Money On ESG Reporting



FUNDAGJA INSTYTUT BADAN
RYNKOWYCH | SPOLEGINYCH

Al. Jerozolimskie 96, 00-807 Warszawa

Tel +48 22 266 00 15

® <
lbl"'S Fax +48 22 242 86 56

E-mail: biuro@ibris.pl




