RURESA LS e SN

2 AN

nek badan
W Polsce w 2024 roku

7]

RS NN

b, § S|

AN o A TS SR

»

OPALSKI

ot




Przychody branzy badawczej

Po epidemicznym, 2020 roku, nastgpito mocne odbicie w przychodach firm w 2021, nieco stabsze w 2022
roku oraz ponownie mochiejsze w 2023 i 2024 roku.
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Przychody branzy badawczej vs. inflacja

Wartosé inflacji w latach 2022 [ 2023 przewyzsza warto$é wzrostu przychodéw branzy badawczej, ale w
roku 2024 branza wzrosta o ponad 5pp ponad inflacje.
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Prognozy wielkosci rynku

Wzrost przychodow w 2024 byt o 9 pp wyzszy niz przywidywata branza badawcza.
Ponownie jak w roku poprzednim firmy prognozujq brak wzrostu przychodéw w 2025 roku.
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Rynek badar w roku 2024. Zrédio: Ankieta wypetniona przez firmy badawcze (n=32)
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Zleceniodawcy projektow badawczych

W 2024 roku firmy zawdzigczajg wzrost przychodow rosngcym wartosciom zamowien od
zleceniodawcow z Polski.
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Rynek badar w roku 2024. Zrédio: Ankieta wypetniona przez firmy badawcze (n=32)
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Udziat badan w przychodach ze wzgledu na zasieg

Udziat zlecen z projektow migdzynarodowych po najwyzszym poziomie w 2023 roku ponownie
maleje do poziomow z lat 2021-2022.
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Rynek badar w roku 2024. Zrédio: Ankieta wypetniona przez firmy badawcze (n=32)
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Zatrudnienie w firmach badawczych

W 2024 roku zmalata w porownaniu do 2023 roku liczba pracownikow firm badawczych.
78% firm prognozuje wzrost ilosci pracownikow etatowych w 2025 roku.
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Rynek badai w roku 2024. Zrédio: Ankieta wypetniona przez firmy badawcze (n=32).
Z powodu zmiany metodologii badania nie mozna pokazaé za 2023 i 2024 rok danych w rozbiciu na badaczy i analitykéw.
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Zleceniodawcy badan - udziat w przychodach firm

Znaczgco rosnie udziat przychodéw od zleceniodawcow z instytutow i agencji badawczych, mediow
elektronicznych oraz farmacji, maleje zas w sektorze publicznym, produkcji towarow trwatego uzytkui
innych gdzie indziej niesklasyfikowanych podmiotow.

Produkcja FMCG 30,4
Instytuty i agencje badawcze 13,6 'T‘ 8,6 n3 7,8 6,6
Media elektroniczne (TV, radio) 9,0 'f 7.8 7.4 7.2 6,6
inne podmioty 8.7\ n,7 6,3 5,7 5,3
Produkcja farmaceutykéw i produktéw medycznych 8,3/ 7.3 9,2 9,1 10,2
Handel hurtowy i detaliczny 6,2 6,9 6,9 7,2 7,0
Ustugi finansowe 6,1 53 5,8 5.4 59
Sektor publiczny i agendy rzgdowe, samorzqdy lokalne, szkolnictwo wyzsze 4,8 \‘, 6.4 6,8 6,8 5,7
Agencje reklamowe, domy mediowe, agencje PR 3,6 2,9 2,9 3.4 3,3
Produkcja towardw trwatego uzytku (domowych) 2,3 " 5.4 5,5 6,2 6,7
Przemyst samochodowy 1,8 17 2,8 2,2 2,2
ICT (telekomunikacja, informatyka) 1.8 2,3 3,2 3,3 3,4
Firmy internetowe 18 19 15 1,5 1,2
N - zmiany udziatu wigksze niz1pp Rynek badari w roku 2024. Zrédto: Ankieta wypetniona przezfirmy badawcze (n=32)
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Typy badan - udziat w przychodach firm badawczych

W 2024 roku w przychodach firm badawczych obserwujemy spadek udziatu badan CATI oraz F2F
(za wyjgtkiem F2F in street) przy wzroscie dia badain CAWI, retail audit oraz badan audytoriow.
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Badania realizowane przez Internet 29,5&1\ 28,2 27,7 28,4 30,8
Retail audit 28,4'1\ 25,3 26,2 24,4 23,0
Badania audytoriéw (telemetria, radio, Internet) 10,81f 9,3 9,5 8.4 7.6
Badania telefoniczne z centralnego studia CATI 6,6 ¢ 9.4 8,6 12,0 12,7
Inne badania ilosciowe 4,1 4,8 4,7 4,9 1,2
Mystery shopping 3.7 4,3 3.4 2,9 3,2
Face to face: in home 3,6 “' 5,0 5,1 4,4 7,3
Face to face: in street 3,0 2,7 3.4 2,7 1,9
Face to face: central location 17 18 14 1,3 2,2
Face to face: B2B 0,6 “'
nmm

IDI 3,3 3,0 3,3 3,3 2,9

Inne badania jakosciowe
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Rynek badar w roku 2024. Zrédio: Ankieta wypetniona przez firmy badawcze (n=32)
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Typy badan - udziat w przychodach firm badawczych

W przychodach firm badawczych w 2024 roku obserwujemy solidny wzrost udziatu i wartosci badan
w Internecie (CAWI) oraz retail audit przy jednoczesnym sporym spadku wartosci i udziatu badan
realizowanych przez telefon (CATI).
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Rynek badar w roku 2024. Zrédio: Ankieta wypetniona przez firmy badawcze (n=32)

N INSUMMIT FESTIWAL INSIGHTOW | INNOWACJI



obroty  zmiana

Obrot Nielseniy I 226" n/a
ro Kantar Polska I 1051 5%
ipsos N o7 +8%

o
ﬂgeanl Nielsen N 50 +14%

Minds & Roses [ ©:° (06) +30%
badawczych
w 2024
w minPLN

N INSUMMIT FESTIWAL INSIGHTOW | INNOWACJI

YouGov CP Poland
PEX PharmaSequence
Opinia24

1QS

Research Collective
CMR

PBS

Grupa 4P

Zymetria

ARC Rynek i Opinia
DANAE

ABR SESTA

Instytut Badan Pollster
Best Response

Panel Ariadna

ASM Research Solutions Strategy
SW Research
Difference

CBM INDICATOR
Instytut Badawczy IPC
INQUIRY

Dive Polska

MASMI Poland
WiseRahbit

Openfield

Cognosco

ONE ELEVEN

YourCX

I 573 n/a
B 3 +12%

[ | 27,6 (22,6) +27%
R 268 (13) +5%

[ | 25,8** (19,3) +4%
H 203 +22%

I 89 (04) 1%

B 3102 -10%

+10%
Bl .2 +4%
B 02 -31%

Il 01 (0))-2%

B o1 (33) +23%

[ 91 (8,2) +58%

| EERE

B 76 1%

B 74 (04) +61%

[ WERVE

B 55 n/a

B 47 +4%

B 43 (0,04) +10%

B 42 -22%

ll 39 (0,1) +8%

l 38 (04) n/a
3,1 -16%

| 22 +29%

|21 n/a

| 11+6%

Nawykresach orazw nawiasach kolorem szarym oznaczono
wartosé obrotéw ze sprzedazy dla innych agencji
badawczychw Polsce



	Slajd 1
	Slajd 2: Przychody branży badawczej
	Slajd 3: Przychody branży badawczej vs. inflacja
	Slajd 4: Prognozy wielkości rynku
	Slajd 5: Zleceniodawcy projektów badawczych
	Slajd 6: Udział badań w przychodach ze względu na zasięg
	Slajd 7: Zatrudnienie w firmach badawczych
	Slajd 8: Zleceniodawcy badań – udział w przychodach firm
	Slajd 9: Typy badań – udział w przychodach firm badawczych
	Slajd 10: Typy badań – udział w przychodach firm badawczych
	Slajd 11

