


TREND IMPAGT

Cel projektu: Trend Impact to projekt trendwatchingowy realizowany przez
PTBRIO co dwa lata, nieprzerwanie od 2009 roku. W jego ramach multi-
dyscyplinarny Think Tank obserwuje, zbiera, analizuje i porzadkuje setki
najnowszych zjawisk konsumenckich, spotecznych i kulturowych. Wyni-
kiem ponad rocznej pracy zespotu jest kompletny obraz aktualnej rzeczy-
wistosci, umozliwiajgcy opisanie najwazniejszych trendéw, dominujacych
obecnie lub zyskujacych na znaczeniu w najblizszej przysztosci. Do analiz
wykorzystano obszerny zestaw zrddet, zgromadzony przez kilkudziesiecio-
osobowy zespot. W materiale uwzgledniono szeroki zbidr danych i odkryé,
obejmujgcych miedzy innymi: obserwacje zebrane przez grupe ,towcow”
i grupe ,semiotyczng”, raporty udostepnione przez firmy badawcze i me-
diowe (w tym: GfK, Ipsos, Kantar, K+, MediaHub, NIQ, Zymetria) oraz dedy-
kowane badania.

Badania ilosciowe: W ramach Trend Impact zrealizowalismy kilka badan
ilosciowych na ogdlnopolskiej prébie — pierwsze dotyczace postaw i warto-
Sci zrealizowane przez MASMI na probie N=1000, kolejne na temat polskosci,
migracji oraz zachowan zakupowych przez Pollster, proba N=1076. Kolejne
badanie dotyczace relacji przez PBS na prébie N=1004, z dodatkowym bo-
ostem na osoby niebedgce w zwigzkach (single N=414). Temat duchowosci
zostat zbadany przez Zymetrie na probie N=1000, natomiast w temacie
pracy i zakupdw swoje pytania zadaliSmy w kwestionariuszu Minds&Roses
na probie N=600 oraz w 4P na praébie osdb aktywnych zawodowo N=662.

Badania jakosciowe: Zorganizowalismy kilka warsztatéw oraz konsultacji

z ekspertami w danym obszarze oraz przy wsparciu catej grupy ,qual” —
wykonalismy badania jakosciowe, w tym wywiady indywidualne wsrad

Polakdéw oraz migrantéw mieszkajacych w Polsce. Dodatkowo dzieki wspar-
ciu firmy Ipsos zrealizowaliSmy 4 badania fokusowe w réznych miastach

Polski dotyczace zachowan zakupowych. Imiona oséb badanych w cytatach

zostaty zmienione w celu zachowania anonimowosci.

INSUMMIT 2024: Wyniki przeprowadzonych badan i analiz zostaty premie-
rowo zaprezentowane podczas festiwalu INSUMMIT 2024, dostarczajgcego
najswiezsze insighty wszystkim tworzacym innowacyjne produkty, ustugi,
marki i polityki.
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WSTEP

Trendy odgrywaja kluczowa role w ksztattowaniu
naszej rzeczywistosci, wptywajac na zachowania
konsumentdw, decyzje biznesowe oraz nasze co-
dzienne zycie. Ich rozumienie pozwala nam przewi-
dzie¢ przysztosé i adaptowac sie do zmieniajgcego
sie swiata, co umozliwia swiadome podejmowanie
decyzji. Trendy odzwierciedlajg zmiany spoteczne,
technologiczne i kulturowe, dlatego ich znajomosé¢
jest nie tylko narzedziem dla biznesu, ktére pozwala
skuteczniej dostosowac produkty i ustugi do potrzeb
rynku, ale takze dla nas samych, aby lepiej rozumie¢
innych. Jednak zyjemy w bardzo niespokojnych cza-
sach, petnych niepewnosci, co stanowi ogromne wy-
zwanie dla nas wszystkich.

Niepewnos¢ zwigzana z gospodarka, zdrowiem,
polityka czy codziennymi sytuacjami moze budzié¢
lek i poczucie bezradnos$ci. Dostrzegamy, ze dzis
znacznie trudniej niz kiedys$ przewidzieé, jaki be-
dzie swiat za kilka lat, a przysztos¢ zapowiada duze
zmiany, niekoniecznie na lepsze. Mimo tych wyzwan,
obecnie odczuwamy wiekszy spokdj niz w ostatnich
latach, kiedy pandemia i rosngca inflacja wywoty-
waty niepokoj o przysztosé i rosngce koszty zycia.
Umiejetnosé¢ adaptacji oraz dazenie do gtebszego
zrozumienia siebie i otaczajgcego nas Swiata to klu-
czowe aspekty, ktdre moga pomdc nam odnalezé sie
w dynamicznej rzeczywistosci.

Dzis trudniej niz kiedys przewidzieé, jaki bedzie swiat za kilka lat

W ogdle nie zgadzam sie

2020 || |

Catkowicie sie zgadzam

I e8%

2022 || | [T a1%

2024

I 73%

W najblizszej przysztosci czekaja nas duze zmiany, niekoniecznie na lepsze

W ogdle nie zgadzam sie

2020

Catkowicie sie zgadzam

I e5%

2022 || [T, s4%

2024 || |

I, sa%

Aktualne samopoczucie na mysl o przysztosci w perspektywie najblizszych kilku lat

2020 | | | DN 22%
2022 | | | D 7%
2024 | | DN 34%
Duze Pewne Ani cakowity spokdj, Raczej Catkowity
zaniepokojenie zaniepokojenie ani catkowity niepokdj spokdj spokdgj

Zrédto: Badanie Trend Impact 2024, MASMI, N=1000, Badanie Trend Impact 2022, Pollster, N=1063, Badanie Trend Impact 2020, SW Research,
N=728, Q: Prosze powiedzied, na ile zgadza sie Pan(i) lub nie zgadza z kazdym z ponizszych stwierdzen; §2: Prosze wskazad, jak ogdlnie ocenia Pan(i)
swoje aktualne samopoczucie, kiedy mysli Pan(i) o przysztosci w perspektywie najblizszych kilku lat?



W dzisiejszych czasach, gdzie przewidywanie przy-
sztosci staje sie coraz trudniejsze, a zmiany nadcho-
dza z zawrotng predkoscia, wazne jest, aby obser-
wowac powstajgce trendy. A trendy czesto pojawiaja
sie tam, gdzie wystepujg napiecia - na styku tego, co
dla nas wazne i gdzie odczuwamy niepokdj. Aby je
w petni zrozumiec i wykorzysta¢, musimy najpierw
okresli¢, co jest dla nas naprawde istotne, dlatego
poprosilismy Polki i Polakéw, by zapoznali sie z listg
kilkudziesieciu wartosci i okreslili na ile dana kwestia
jest dla nich wazna.

Zdrowie psychiczne znalazto sie na pierwszym
miejscu, co pokazuje, ze jest coraz bardziej doce-
niane. Jest to kluczowy element wptywajacy na
zdolnos$é radzenia sobie z codziennymi wyzwania-
mi, budowanie relacji i utrzymywanie réwnowagi
emocjonalnej. Rosngca swiadomos¢ na ten temat
wskazuje na potrzebe wiekszego wsparcia i edukacji
w zakresie dobrostanu.

Zdrowie fizyczne byto prawie rdwnie wazne jak
to psychiczne, pozostajgc na czotowym miejscu
w hierarchii wartosci Polek i Polakéw. Jest to zgodne
z wieloma badaniami, w ktérych ogolnie zdrowie jest
jedna z naszych gtéwnych trosk.

Stabilny dochad uplasowat sie na trzecim miejscu
potwierdzajac, ze w warunkach dynamicznie zmie-
niajacej sie gospodarki i rosnacych kosztow zycia,
stabilny dochdd jest dla nas kluczowy. Zapewnia on

spokoj i mozliwosé planowania przysztosci, co jest
szczeddlnie istotne w obliczu niepewnosci i wielu
zmian na rynku pracy.

Bezpieczernistwo mojego kraju jest rowniez jed-
nym z wazniejszych aspektdw dla Polek i Polakdw,
co jest naturalnym odzwierciedleniem aktualnych
wydarzen geopolitycznych i wzrostu poczucia nie-
pewnosci.

Wolnosé (wyboru) nalezy réwniez do wartosci wy-
soko ocenianych na skali waznosci. Oznacza to, ze
potrzebujemy miec¢ kontrole nad swoimi zyciowymi
decyzjamii mozliwosciami.

Polki i Polacy cenig rdwniez wartosci takie, jak zycie
w zgodzie ze sobg, pokdj na Swiecie, odpoczynek
i poczucie wtasnej wartosci, co pokazuje ich daze-
nie do wewnetrznego zadowolenia i dbania o swoj
dobrostan. Wazne s3 dla nich takze komfort i sta-
bilnos¢ zycia codziennego, co obejmuje pewnosé
zatrudnienia, posiadanie wtasnego mieszkania lub
domu, warunki mieszkaniowe oraz réwnowage mie-
dzy praca a zyciem prywatnym. Relacje z bliskimi
oraz finansowa stabilnos¢ tez majg znaczenie, co od-
zwierciedlajg wartosci takie, jak relacje z rodzicami,
zwigzek i posiadanie oszczednosci. Z kolei mniejsza
wage przywigzujemy do kwestii typowo material-
nych i praktyk religijnych, co pokazuje nizsza ocena
wartosci takich, jak posiadanie markowych rzeczy,
alternatywne praktyki duchowe i wiara.

Zrédio: Badanie Trend Impact 2024, MASMI, N=1000, : Zapoznaj sie z ponizsza lista i okredl na ile dana kwestia jest dla Ciebie wazna? Zaznacz

odpowiedz na skali 1-7, ranking w oparciu o srednig



TREND SELF-FOGUS

Kwestie, ktdre sa dla nas najwazniejsze, skupiaja sie na zapewnieniu stabilnosci, bez-
pieczenstwa i dobrostanu jednostki. W tak dynamicznie zmieniajacej sie rzeczywi-
stosci, gdzie rosnie potrzeba dbania o siebie, trend Self-focus staje sie naturalnym
rozwinieciem tych wartosci. Self-focus to podejscie, w ktérym jednostki skupiaja sie na
zaspokajaniu swoich potrzeb i pragnien, czesto traktujac je jako priorytet w stosunku
do zewnetrznych zobowiazan czy oczekiwan. W centrum tego podejscia znajduje sie
dazenie do lepszego zrozumienia siebie oraz troska o zdrowie psychiczne i fizyczne,
a takze wybieranie tego, co jest dobre przede wszystkim dla mnie.

Dbam o swoje samopoczucie Dbam o dobre samopoczucie innych

51% W 224

Zrédio: Badanie Trend Impact 2024, MASMI, N=1000, Q: Prosze okresli¢ postugujac sie skala od 1.do 7 ktoére stwierdzenie z kazdej pary bardziej do
Ciebie pasuje

W dzisiejszym Swiecie - petnym wyzwan i niepew- Trend Self-focus przenika rézne aspekty naszego
nosci, coraz czesciej stawiamy na pierwszym miej- zycia — od zawodowych wyzwan, przez relacje z in-
scu nasze potrzeby i marzenia. Swiadomosé znacze- nymi, az po sposéb, w jaki dokonujemy wyboréw
nia zdrowia psychicznego i dbania o swojdobrostan  konsumenckich. W codziennym pedzie coraz mniej
staje sie naszym priorytetem. Skupiamy sie bardziej czasu poswiecamy na refleksje nad swiatem iinnymi,
na swoich indywidualnych potrzebach emocjonal- a bardziej koncentrujemy sie na tym, co bezposred-
nych, rozwijaniu pasji i realizacji wtasnych celéw, aby nio wptywa na nasze zycie i komfort.

lepiej radzi¢ sobie w codziennym zyciu.

, Jak wiekszosé trzydziestolatkow
jakich znam, obecnie skupiam sie

na sobie i na swoim zyciu

i rozwoju. Po prostu widze

w tym sens. Mam duzo

réznych hobby i napraw-

de mam sie czym zajaé.

Piotr, 33 lata
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TOZSAMOSG

W ostatnich latach Polska przechodzi przez istotne przemiany demogra-
ficzne, ktdre znaczaco wptywaja na jej spoteczne i kulturowe oblicze. Po
wybuchu wojny w Ukrainie nasz kraj stat sie jednym z gtéwnych kierunkéw
migracji w Europie Srodkowo-Wschodniej. Jednak Polska staje sie atrakcyj-
na dla wielu narodowosci juz od wielu lat — setki tysiecy nowych mieszkan-
cow, zaréowno studentdw, jak i pracownikdw, wnosi r6znorodnosé kulturo-
w3, ale i szereg wyzwan zwigzanych z redefinicja polskosci. Liczby mdéwia
same za siebie — w ciggu ostatniej dekady liczba studentéw z zagranicy
wzrosta ponad czterokrotnie, osiggajgc ponad 100 tysiecy w 2022 roku.
Réwnie dynamicznie rosnie liczba cudzoziemecdw zatrudnionych w Pol-
sce — w 2022 roku przekroczyta milion, podczas gdy dekade weczesniej
wyhosita zaledwie 93 tysigce®.

Ta migracyjna fala nie jest jednak jedynie wyzwaniem ekonomicznym czy
logistycznym, ale przede wszystkim pytaniem o to, jak Polki i Polacy defi-
niujg siebie i swojg narodowa tozsamos¢é w coraz bardziej wielokulturowym
srodowisku. Migracja stawia takze pytania o naszg tolerancje i zdolnosé do
integracji — czy jestesmy gotowi zaakceptowacé nowe kultury jako czesé
naszej codziennosci, czy raczej postrzegamy je jako zagrozenie?

Polski krajobraz kulturowy coraz bardziej zaczyna przypominac patchwork,
co naturalnie generuje takze pytania o to: kto jest ,prawdziwym” Polakiem/
Polka? Czym jest patriotyzm dla wspdtczesnych Polek i Polakéw? Czy nadal
oznacza to samo, co dla wezesniejszych pokolen? Czy postrzegamy go
przez pryzmat obowigzkéw wobec panstwa i spoteczenstwa, czy raczej
skupiamy sie na indywidualnych emocjach i wartosciach?

Obecna sytuacja wywotuje napiecia miedzy otwartoscig na wielokulturo-
wos¢é a potrzeba ochrony tego, co uwazamy za nasze, polskie. Jak wspat-
czesnie Polki i Polacy odnajdujg sie w nowej rzeczywistosci, gdzie lokalnosé
i globalnosé coraz czesciej wspadtistniejg, a otwartosé musi balansowacé
Zz poczuciem przynaleznosci i dumy narodowej?

*Zrédto: POL-on 2023 dla OPI BIP; Nauka w Polsce; Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, Informacja o zatrudnieniu
cudzoziemcow w Polsce



FADING PATRIOTISM

Fading patriotism opisuje zmiane postrzegania patriotyzmu — wartosci, ktora kiedys
byta fundamentem budowania tozsamosci narodowej, a dzis staje sie jedynie reliktem
przesztosci, szczegdlnie dla mtodszych pokolen. Wielu mtodych ludzi nie odrzuca pa-
triotyzmu z definicji, ale nie dostrzega w nim wartosci, ktére mogtyby odzwierciedlaé
ich codzienne zycie i aspiracje. Patriotyzm w ich oczach traci na znaczeniu - nie tylko
jako zbior wartosci, ale i jako praktyka spoteczna.

PATRIOTYZM

Na ile wazna

jest ta kwestia?

(odpowiedzi wérad X
réznych pokolen)

34%

40%

28%

67%

Zrédto: Badanie Trend Impact 2024, MASMI, N=1000, Q: Na ile wazna jest dana kwestia na skali 1-7: PATRIOTYZM? T3B

Patriotyzm dla wiekszosci z nas to tradycyjne wartosci:
szacunek dla narodowych symboli, solidarnosé z ro-
dakami oraz mitosé¢ do Ojczyzny — duma z jej historii,

kultury i tradycji. W takim rozumieniu patriotyzm jest w sposob bardziej pragmatyczny, rzec

wartoscig gteboko zakorzeniong, stanowigca funda-
ment naszej tozsamosci narodowej przez pokolenia.

Jednak gdy pytamy o bardziej praktyczne aspekty nionych czaséw inie budzitez wieksze
patriotyzmu - jak gotowos¢ do obrony ojczyzny czy  wania w praktycznych wymiarach.

Czym jest dla Ciebie patriotyzm? Co to znaczy byc¢ patriota/tka?

Szacunek dla symboli narodowych:
dla flagi i godta, hymnu

Wspieranie i solidarnosé z Polakami,
wzajemna zyczliwosé, dazenie do
wspolnego dobra

Mitosé do Ojczyzny: oddanie
swojemu krajowi, duma z narodowej
historii, kultury, tradycji i symboli

Gotowosé do obrony ojezyzny

w sytuacji zagrozenie zewnerznego
i wewnetrznego

Ptacenie podatkéw w kraju

BT

Zrédto: Badanie Trend Impact 2024, Pollster, N=1067, (: Czym jest dla Ciebie patriotyzm? Co to znaczy by¢ patriota/tka? T2B

ptacenie podatkdw — zauwazamy wyrazne rdznice
miedzy pokoleniami. Cho¢ mogtoby sie wydawac, ze
mitodsze generacje beda podchodzity do tych kwestii

zywistosc jest

inna. Patriotyzm, choé weigz kojarzony z tradycyjnymi
wartosciami, wydaje sie by¢ dla nich pojeciem z mi-

go zaintereso-

87%

98%

1%

90%

85%



W obliczu ,blakngcego” pojecia patriotyzmu, co
oznacza dla nas bycie Polka/Polakiem? Czy wcigz
identyfikujemy sie z Polska jako ojczyzng, czy nasze
poczucie przynaleznosci przekracza juz granice na-
rodowe? Okazuje sie, ze 28% z nas postrzega siebie

Byc¢ Polakiem/Polka w XXI wieku...

jako obywateli Swiata lub Unii Europejskiej, a 55% de-
finiuje siebie jako obywatela Polski. Co ciekawe, cho¢
dla potowy z nas bycie Polakiem to powdd do dumy,
dla wielu innych to pojecie nie ma wiekszego wptywu
na codzienne zycie i tozsamaosé.

Jest Nie wptywa na mnie To powadd Powdd
wyzwaniem jako na osobe do wsytydu do dumy

Zrédio: Badanie Trend Impact 2024, Pollster, N=1067, (: By¢ Polakiermn w XXI wieku..

Podobnie jak w przypadku patriotyzmu - bycie Po-
Ika/Polakiem kojarzy sie z szacunkiem dla narodo-
wych symbolii poczuciem wiezi z Ojezyzna. Jednak
coraz rzadziej postrzegamy je jako zwigzane z obo-
wigzkami takimi, jak gotowos¢ do obrony kraju czy
ptacenie podatkow. Réznice pokoleniowe widoczne
sq takze w kwestiach takich, jak udziat w wyborach,
aktywne dziatanie na rzecz Polski czy wspieranie
rodzimej gospodarki, na przyktad przez kupowanie
krajowych produktéw. Dla starszych pokolen te dzia-
tania sg wcigz postrzegane jako wazny aspekt bycia
Polakiem, podczas gdy mtodsi raczej nie traktuja ich
w taki sposadb.

Aby mdc nazywac sie Polakiem/Polka, trzeba...

Czué sie
Polakiem/Polka

Szanowaé flage,
hymn i godto

Zrédto; Badanie Trend Impact 2024, Pollster, N=1067, : Aby mdc
nazywac sie Polakiem/ka, trzeba.., T2B

Aby méc nazywaé sie Polakiem/Polka, trzeba... (odpowiedzi wsrod réznych pokolen)

88%

759% 80%

62% 56%

49%

B68% /2%

54% 98% 58%

45%

Z Y

Z. Y K BB

Braé udziat w wyborach,
gtosowaé w wyborach

Aktywnie dziataé
na rzecz Polski

X BB

Z Y. X BB

Kupowagé polskie
produkty i wspieraé
polska gospodarke

Zrédto: Badanie Trend Impact 2024, Pollster, N=1067, (: Aby mdc nazywac sie Polakiem/ka, trzeba.., T2B



KALEIDOSGCOPIC CULTURE

Kaleidoscopic culture wyraza réznorodnosé i zmiennosé kulturowa, ktéra dynamicznie
ksztattuje sie pod wptywem wzrastajacej imigracji i globalizacji. Polska, stajac sie co-
raz bardziej wielokulturowa, zmienia sie w mozaike tradycji, doswiadczen i wptywow
zrdznych regiondw swiata. W ostatnich latach wzrasta liczba oséb przybywajacych zza
wschodniej granicy, zwtaszcza z Ukrainy, Biatorusi i innych krajow Europy Wschodniej.
Ten kulturowy kalejdoskop stawia przed nami coraz wiecej wyzwan i budzi silniejsze
emocje.

Migranci sa dla Polski i Polakow Migranci stanowia dla Polski i Polakow
szansa spoteczna i ekonomiczna zagrozenie spoteczne i ekonomiczne
0O,
Wielokulturowosé jest dla Polski Wielokulturowosé jest dla Polski
i Polakow szansa na rozwaoj i Polakéw niebezpieczna

a1 S

Zrédto: Badanie Trend Impact 2024, Pollster, N=1067, () Prosze okresli¢ postugujace sie skala od 1 do 7 ktére stwierdzenie z kazdej pary bardziej do
Ciebie pasuje

W miare jak Polska staje sie coraz bardziej zréznico- Wielokulturowosé budziliczne kontrowersje; potowa
wana kulturowo, odczucia Polakdw wobec naptywu spoteczenstwa uwaza jg za niebezpieczng, podczas
migrantow traca jednoznacznie pozytywny odcien. gdy tylko co trzeci Polak dostrzega w niej potencjat
Wiele os6b niekoniecznie chce, aby do Polski przy- do wzrostu i pozytywnych zmian. Takie podejscie
jezdzaty osoby innych narodowosci i osiadaty na  pokazuje, jak gteboko zakorzenione sg obawy przed
state. Obawy dotyczgce migrantow koncentrujg sie ,innymi”ijak trudno jest zmieni¢ sposdb myslenia na
na potencjalnych zagrozeniach spotecznychiekono- bardziej otwarty i akceptujacy.

micznych, zamiast na mozliwosciach rozwoju.

, KOMENTARZ EKSPERCKI: Jedna z gtdwnych przyczyn rosnacej

niecheci wobec 0séb z doswiadczeniem migracji i uchodzctwa jest
obecnie debata polityczna. Ksenofobia i rasizm sg wykorzystywane do prze-
kierowania frustracji — wynikajagcg m.in. z niepewnosci, nieréwnosci spo-
tecznych, nizszego poziomu zycia czy kryzysu klimatycznego — na grupy
mhniejszosciowe. Konstruujac wroga, eskalujgc emocje i dajgc iluzje tatwych
rozwigzan, uciekamy od problemadw, z ktérymi nie potrafimy sobie poradzic.

Tomasz Jedrkiewicz
Towarzystwo Edukacji Antydyskryminacyjnej

10



Podobnie réznorodne podejscie mamy wobec na-
szych sasiadow z Ukrainy. Z jednej strony, wielu Po-
lakoéw dostrzega, ze Ukraincy swietnie sobie radza,
znajdujac prace iintegrujac sie ze spoteczenstwem.
Docenia sie ich za wypetnianie brakéw na rynku pra-
cy oraz za starania w nauce jezyka polskiego.

Uwazam, ze Ukraincy w Polsce...

Jednak, z drugiej strony, nie brakuje tez negatyw-
nych opinii. Niektérzy Polacy obawiajg sie, ze Ukra-
incy zabierajg miejsca pracy rodakom. Inni sg prze-
konani, ze zyjg z polskich podatkéw, co wywotuje
mocne kontrowersje zwigzane z obcigzeniem sys-
temu socjalnego.

2vja z naszych podatkéw

Catkiem dobrze sobie radzg -
znajduja prace i potrafi sie utrzymacd

Traktujg Polske jako przystanek

przed wyjechaniem na zachad

Zabierajg miejsca pracy

Dobrze wypetnili luki ‘
na rynku pracy

Dobrze sie aklimatyzuja, chea sie ‘

47%
42%
41%
31%
- 28%
- 27%

uczyé polskiego i tu zostaé

Trudno powiedzieé

.| 8%

Zrédto: Badanie Trend Impact 2024, Pollster, N=1067, : Uwazam, ze Ukraincy w Polsce.. (pytanie wielokrotnego wyboru)

Polska jest widziana przez przybyszy z innych krajow
jako miejsce oferujgce liczne mozliwoscii korzystne
warunki do zycia. Wielu z nich dostrzega szanse na
lepszg przysztosé dzieki dostepowi do Unii Europej-
skiej i polskiemu obywatelstwu.

My mowimy tak, ze na przyktad
Biatystok to mata Ameryka.

Maksim, 32 lata, dziennikarz w Polsce od 2020

, Po 2020 roku ich sie tutaj prze-

prowadzito tyle, ze oni jakby na-
turalnie zaczeli sie taczyé, witasnie
zaczeli robié jakies imprezy biatoru-
skie i tak dalej. (...) Ludzie, ktérzy te-
raz sie przeprowadzajg, oni nawet nie
musza sie uczyc polskiego. Sa sklepy
biatoruskie, sa przychodnie, jest jak-
by cata struktura juz zbudowana.

Sviatlanag, 26 lat, w Polsce od 2014
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Jednoczesnie, nowo przybyli tworza silne, zintegro-
wanhe spotecznosci, ktdre oferujg wsparcie i infra-
strukture potrzebng do komfortowego zycia, co po-
kazuje, ze dobrze radza sobie z adaptacja w nowym
Srodowisku.

, Chciatabym zwigzaé swoja pra-

ce w przysztosci z Unia Europej-
ska, z innymi krajami. A jak sa dyplo-
my z Biatorusi, to po co mi taki dyplom.

Iryna, 17 lat, studentka, w Polsce od 2023

, Tez na przyktad ja nigdy nie sty-

szatam, zeby ktos mowit Polska
dla Polakow i cos takiego do mnie. Nie
miatam z tym problemu.

Natallia, 22 lata, studentka, w Polsce od 2019



Polska jest czesto dobrze odbierana przez obcokra-
joweow, ktorzy doceniajg jej bezpieczenstwo, wysoki
poziom zycia oraz czystosc¢ i porzadek w miastach.
Niemniej jednak, podejscie Polek i Polakéw do réznych
narodowosci prowadzi do podziatéw w postrzeganiu
migrantéw. Potowa z nas uwaza, ze migranci dzie-

Wszyscy migranci sa rowni,
powinni byé rowno traktowani

la sie na ,lepszych” i ,gorszych”, co oznacza, ze nie
wszyscy powinni by¢ traktowani w ten sam sposob.
To zréznicowane podejscie moze wynikac¢ z odmien-
nych doswiadczen, stereotypdw i uprzedzen, ktdre
wptywajg na sposob, w jaki postrzegamy oscby przy-
bywajace do naszego kraju.

Migranci dziela sie na lepszych i gorszych, nie

wszyscy powinni byé traktowani w ten sam sposdb

31%

I sox

Polska powinna by¢ bardziej otwarta na migracje
i migrantéw, wspiera¢ tworzenie specjalnych
osrodkow i programow dla migrantow

21%

Nalezy zaostrzyc polityke migracyjna,
deportowaé nielegalnych emigrantow
i uszczelniaé granice

I

Zrédto: Badanie Trend Impact 2024, Pollster, N=1067, (): Prosze okresli¢ postugujac sie skalg od 1 do 7 ktére stwierdzenie z kazdej pary bardziej do

Ciebie pasuje

Czy jestes sktonny(a) zgodzié sie, aby cztowiek narodowosci...

Amerykanie | | 96% | 1 85% | | 59%
Wiosi | | 96% | 1 84% | | 58%
Niemcy | | 90% | | 70% . ] a3%
Ukraiticy | | 85% | | 66% ] 38%
Indusi | 86% [ | 61% ] 29%
Biatorusini | | 70% | a8% ] 28%
Syryjczyey | | 71% L a2% 1 19%

Rosjanie S B1%

przyjechat z wizyta turystyczna
do Twojego kraju

] 34%

zostat Twoim kolega z pracy,
znajomym, przyjacielem

] 20%

zostat Twoim
partnerem zyciowym

Zrédio: Badanie Trend Impact 2024, Pollster, N=1067, 2: Czy jestes sktonny(a) zgodzi¢ sie, aby cztowiek narodowosci...

W odniesieniu do réznych narodowosci, Polacy maja
swoje sympatie i antypatie, co mozna zauwazy¢ na
podstawie skali dystansu spotecznego, pokazujacej,
w jakim stopniu ludzie sg sktonni do utrzymywania -
zrdéznicowanych co do stopnia bliskosci — stosunkdw
spotecznych z innymi narodowos$ciami. Polakom naj-
blizej jest do Amerykandw i Wtochdw, co moze wy-
nika¢ z pozytywnych skojarzen zwigzanych z kulturg,
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historig i wspotpraca. Z kolei Biatorusini, Syryjczycy
i Rosjanie postrzegani sg ze znacznie wiekszym dy-
stansem, co moze by¢ wynikiem aktualnych wyda-
rzen politycznych oraz roznic kulturowych. Zréznico-
wanie podejscia do réznych narodowosci pokazuje, ze
czesto brakuje nam otwartosci. W rezultacie, zdecydo-
wana wiekszos¢ Polakdw uwaza, ze nalezy zaostrzac
polityke migracyjna i wzmocnic¢ ochrone granic.



RELACJE

Samothosé to jedno z coraz bardziej powszechnych zjawisk wspdtcze-
snosci - do tego stopnia, ze Swiatowa Organizacja Zdrowia poréwnuje jej
wptyw na zdrowie do wypalenia 15 papieroséw dziennie. To nie tylko in-
dywidualne doswiadczenie, ale réwniez narastajgcy problem spoteczny.
W Polsce az potowa spoteczenstwa przyznaje, ze czasami lub czesto czuje
sie samotna, a wsrad osob, ktdre nie sg w zwiazku, ten odsetek wzrasta az
do dwoéch trzecich. Co wiecej, ponad potowa singli obawia sie, ze nie znaj-
dzie partnera, a4 na 5 z nich uwaza, ze trudno jest znalezé w dzisiejszych
czasach dobrego partnera/partnerke.

Relacje rodzinne, szczegdlnie te z rodzicami, z biegiem lat czesto stajg sie
bardziej partnerskie i satysfakcjonujgce - tak twierdzi potowa Polek i Po-
lakéw. Jednak pytanie, kto powinien podtrzymywacé te wiezi - rodzice czy
doroste dzieci — pozostaje otwarte. Cho¢ wiele oséb ceni sobie partnerski
charakter tych relacji, nie zawsze udaje sie unikngé¢ trudnych emocji. Czy
potrafimy ograniczy¢ kontakt z najblizszymi, gdy staje sie on Zradtem kon-
fliktdw lub emocjonalnego obcigzenia?

Réwnie wazne jak relacje rodzinne sg przyjaznie, ktore wedtug 82% bada-
nych maja takze duza wartosé. Jednak mtodsze pokolenia coraz czesciej
zauwazajq, ze przyjazn wymaga wysitku i zaangazowania. Utrzymanie
bliskich wiezi staje sie wyzwaniem w swiecie pethym rozproszen i szybkich
interakcji online. Wymaga to czasu, uwagi oraz gotowosci do kompromisow -
co, w nattoku codziennych obowigzkéw, bywa trudne.

Wszystkie te aspekty pokazujg, jak kluczowe sg dla nas relacje - od zwigz-
kow romantycznych, przez rodzine, po przyjacidt. Jednoczesnie, w kazdym
z tych obszarow pojawiajg sie nowe wyzwania i napiecia. W swiecie, w kto-
rym prébujemy znalezé réwnowage miedzy bliskoscig z innymi a utrzy-
maniem wtasnej niezaleznosci, coraz trudniej pogodzié potrzebe bliskosci
Z pragnhieniem przestrzeni na bycie soba.
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PRAGMATIC RELATIONSHIPS

Pragmatyzacja relacji to trend, ktory zmienia nasze podejscie do wiezi miedzyludzkich,
ktadac nacisk na ich funkcjonalnosé i wygode. Coraz czesciej postrzegamy relacje jako
narzedzia do efektywnego zaspokajania naszych potrzeb, czasem - bez zbednych
zobowiazan. Takie podejscie pozwala nam skupié sie na dbaniu o wtasny dobrostan
i bardziej Swiadomie zarzadzaé naszymi kontaktami, dajac nam jednoczesnie wspar-
cie i inspiracje bez nadmiernego obciazenia.

Kiedys bardziej skupiatem/am
sie na potrzebach innych,
teraz mysle bardziej o sobie.

Zrédta: Badanie Trend Impact 2024, PBS, N=1004;
(: W jakim stopniu zgadzasz sie z ponizszym stwierdzeniem? T2B

Przyjazn z drugim cztowiekiem Przyjazn z drugim cztowiekiem
jest praca, czasem trzeba sie powinna przychodzié naturalnie,
wysilié,zeby ja utrzymaé bez trudu

2% I s

Zrédto: Badanie Trend Impact 2024, PBS, N=1004, : Ktére stwierdzenie bardziej do Ciebie pasuje (skala od 1 do 7)

, Mam wrazenie, ze ludzie dzisiaj
szukaja przez pryzmat swoich

potrzeb i tego czy relacja sie

optaca, co sie w niej zyskuje.

Te wszystkie teorie psycho

mowiace o dbaniu o swadj

dobrostan, a nie widzia-

tam zadnej by dbaé

o ludzi wokaét.

Ewelina, 45 lat



, KOMENTARZ EKSPERCKI: Budowanie zdrowych relacji zaczy-

na sie od dobrej relacji z samym soba. Swiadomos¢ wtasnych
potrzeb, umiejetnosé stawiania granic i dbanie o autonomie to funda-
ment, ktory pozwala tworzyé wiezi przynoszace wzajemne korzysci.
Coraz bardziej pragmatyczne podejscie do relacji nie oznacza zamknie-
cia sie na innych, ale Swiadome ksztattowanie swojego otoczenia w taki
sposodb, aby osoby wokdt nas sprzyjaty naszemu rozwojowi i byty sa-
tysfakcjonujgce dla obu stron.

Magdalena Chorzewska

Psycholozka, psychoteraputka i edukatorka seksualna
(@chorzewska_instaporadnia

Pragmatyzm w relacjach dotyka rdwniez sfery ro- Ja nie szukam mqia,
mantycznej. Co trzeci singiel jest otwarty na nie- A et - -
miatam juz kogos tak bli-

zobowiazujaca relacje, czyli tzw. situationship.

Tego rodzaju podejscie pozwala czerpac radosc¢ ze Skiego. Dzis Chcq Siq wieczo-

wspdlnego bycia razem, bez koniecznos$ci dopaso- remdo kogog przgtulié i nge_
wywania sie do klasycznych wzorcoéw i spetniania

tradycyjnych oczekiwan zwigzanych z ,byciem chaé na wakacle. SPOtgkaC
w zwigzku". Co ciekawe, otwartosé¢ na tego rodzaju SiQ, ale nie mieszkac¢ razem,

relacje wzrasta z wiekiem, co moze wynikac¢ z wiek- nie mieé razem aosbodarstwa
szej stabilnosSci zyciowej, doswiadczen oraz checi 9 P r

zachowania swojej przestrzeni, bez potrzeby zmiany nie wchodzié na ten etap.
dotychczasowego stylu zycia.

Ewelina, 45 lat

Jakiego typu zwiazku szukasz lub bytbys/bytabys sktonny/a szukaé w przysztosci?

Niezobowiazujgca relacja: dtuzsza

relacja bez potrzeby zaangazowania 31% 3 4%
w powazny zwiazek (situationship)

Zrodto: Badanie Trend Impact 2024, PBS, N=414 (single) Q: Ludzie szukaja
roznych relacji. Wskaz odpowiedz, ktdra najlepiej oddaje to jakiego typu

zwigzku szukasz lub bytbys/bytabys skionny/a szukad w przysztosci? KObietg MQiCZgZ’ni

,, Generalnie na co dzien mam ,, Bardzo wazny jest dla mnie
odinstalowany [Tinder], bo bym seks, plus wspdlne wyjazdy,
non-stop siedziat i z nudow nawet spedzanie czasu. No, ale mam zycie
przewijat. Instaluje, jak czuje sie sa- zbyt poukiadane, zeby nagle mi sie
motny lub znudzony albo mam ocho- pojawit partner i wszedt w kazda
te na seks. przestrzen.

Sylwek, 27 lat Martyna, 35 lat



W kwesti zwigzkéw widoczna jest niecheé¢ do kom- ktdra nie daje petnej satysfakceji. Dla wielu oséb brak
promisow w kwestiach uczuciowych - zamiast zwigzku nie jest problemem, a wrecz przeciwnie -
godzic¢ sie na byle jaka relacje, stawiamy na auten- moze stac sie zrddtem satysfakcji. Tylko 7% singli
tycznoscé i jakosé, nie ulegajac presji spetniania spo- uwaza samotnosc za cos, co nie wigze sie z zadny-
tecznych norm i wymagan. Wérod singli zaledwie  mi korzys$ciami. Dla wiekszo$ci osdb samotnosé to
6% aktywnie szuka partnera - to przede wszystkim przede wszystkim przestrzen na niezaleznos¢ - za-
mezczyzni. Mtodsze pokolenia czesciej podejmu- réwno w podejmowaniu decyzji, jak i w organizowa-
jg prdéby znalezienia drugiej potdwki, jednak wraz niu czasu. W tym kontekscie samotnosé oznacza
z wiekiem rosnie liczba osdb, ktdre rezygnuja z ta- samodzielnosé, ktdra pozwala zy¢ wedtug wtasnych
kich poszukiwan. Zdecydowana wiekszos¢ singli zasad, bez koniecznosci dostosowywania sie do
podkresla, ze wolg by¢é samotni, niz by¢ w relacji, oczekiwan drugiej osoby.

80%

Kobiety

Lepiej byé samemu niz
w zwiazku/relacji, ktora nie
satysfakcjonuje w 100%

73%
63%

Zrédto; Badanie Trend Impact 2024, PBS, N=414 (single),
: W jakim stopniu zgadzasz sie z ponizszym stwierdzeniem? T2B

Mezczyzni
Jakie sa najwieksze zalety nie bycia w zwigzku?
Zycie wedtug wtasnych zasad | | B1%
Niezaleznosé | | 54%
Brak konfliktéw | | 50%
Dowolne zarzadzanie wolnym czasem ‘ ‘ 49%
Swoboda finansowa ‘ ‘ 32%
Elastycznosé w podejmowaniu decyzji ‘ ‘ 30%
Skupienie na rozwoju osobistym ‘ ‘ 29%

Bezpieczeristwo emocjonalne S 25%

Samodzielne podejmowanie decyzji zakupowych S 21%
Swoboda w nawigzywaniu S 20%

nowych relacji towarzyskich
Oszczednoséczasu | | 18%

Rozwadj kariery zawodowej E 9%

Swoboda w hawigzywaniu 3
relacji seksualnych D 7%

Nie ma zalet D 7%

Zrédto: Badanie Trend Impact 2024, PBS, N=414 (single), 0: Jakie sa najwieksze zalety nie bycia w zwigzku?



THERAPY CULTURE

Therapy culture to trend, ktdry odzwierciedla przenikanie jezyka i metod terapii do co-
dziennego zycia i relacji. Pojecia takie jak ghosting, gaslighting czy breadcrumbing we-
szty do powszechnego uzytku, stajac sie narzedziami do opisywania trudnych sytuacji
w relacjach. Dzieki temu lepiej rozumiemy, co has spotyka, ale z drugiej strony tatwiej

4/

jesttez ,diagnozowacé” innych w sposdéb uproszczony, a czasem wrecz bezrefleksyjny.

Terapia, mimo rosnacej popularnosci, pozostaje nie-

dostepna dla wielu — zaréwno pod wzgledem kosz- \ do:ngcuzl;ac*;crl'lorr;:cji
tow, d.ostepnclléc‘i psyc'h.o'terapeu.tc’fw,jak i qotowoéci 190/ z innymi ludzmi
emocjonalnej. Niemniej jednak, jej wptyw jest coraz (] poprzez podcasty
bardziej widoczny w codziennym zyciu. Dzieki pod-

blogi lub fora
castom, blogom i forom internetowym, Polacy coraz internetowe

czesciej siegaja po tresci na temat relacji i zdrowia
psychicznego. Co pigta osoba korzysta z takich zro-
det, aby znalez¢ porady dotyczace relacji z innymi.

Ten trend wykracza poza jezyk i coraz bardziej prze- \
nika nasze zycie codzienne. Tematy zdrowia psy-
chicznego, emocjonalnych granic i toksycznych
wzorcow stajg sie powszechne w popularnych se-
rialach, mediach spotecznosciowych i rozmowach
miedzy znajomymi. W efekcie ,terapeutyzacja” staje
sie kluczowym elementem, ktdry zmienia sposab,
w jaki postrzegamy siebie i nasze relacje — czyniac :
je bardziej introspektywnymi, a czasem hawet nad- Zrodto: Badanie Trend Impact 2024, PBS, N=1004, : Czy kiedykolwiek

! ; : ; szukates/as porad dotyczacych relacji z innymi ludzmi na przyktad
miernie anallzowanyml. poprzez podcasty, blogi lub fara internetowe?

1 50/ Rozwaza korzystanie
o z tych zrodet

Czuje, ze jestem bardziej Nie zgadzam sie Zgadzam sie
swiadomy manipulacyjnych
niz kiedys

Zrédto: Zrédto: Badanie Trend Impact 2024, PBS, N=1004, : W jakim stopniu zgadzasz sie z ponizszym stwierdzeniem? T2B

, KOMENTARZ EKSPERCKI: Moja obecnosé w mediach spotecz-
nosciowych ma na celu dostarczenie wsparcia i wartosciowej wie-
dzy z zakresu psychologii do jak najszerszego grona odbiorcéw. Instagram,
TikTok czy YouTube pozwalajg mi dzieli¢ sie praktycznymi poradami i re-
fleksjami na temat zdrowia psychicznego, relacji miedzyludzkich oraz
rozwoju osobistego. Dzieki temu moge pomagac¢ w normalizacji rozmoéw
na temat zdrowia psychicznego, co sprawia, ze ludzie czuja sie bardziej
komfortowo szukajac pomocy i dzielgc sie swoimi doswiadczeniami.

Magdalena Chorzewska

Psycholozka, psychoteraputka i edukatorka seksualna
(@chorzewska_instaporadnia
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Co wiecej, nie trzeba nawet celowo szukad¢ takich
tresci — social media, takie jak TikTok czy Instagram,
sq juz wypetnione psychoterapeutycznym jezykiem
i przekazem. Scrollujgc feed, mimowolnie nasigkamy
terminologia i podejSciami, ktdre kiedys byty domeng
jedynie gabinetéw terapeutycznych. Psychoterapia
wchodzi do mainstreamu, stajgc sie nie tylko bardziej
dostepna jako ustuga, lecz takze jako czesc¢ naszej
codziennej kultury. Wiele z tych termindw, jak ,narcyz"

Czy spotkates\as sie z tymi stowami?

NARCYZ 10% -
TOKSYK 24% -
RED FLAG 61%
GHOSTING 62%
SITUATIONSHIP 75%

Nigdy o tym nie

styszatem/am
co to oznacza

Zrédto: Zrédto; Badanie Trend Impact 2024, PBS, N=1004, (); Za chwile zobaczysz kilka stowa, ktérych uzywa sie do

opisania réznych relacji. Czy spotkates\as sie z nimi?

Styszatem/am o tym,
ale nie do korica wiem,

czy ,ghosting”, jest doskonale znanych, szczegdlnie
wsrod pokolenia Z, ktdre naturalnie oswaja sie z tym
jezykiem. Jednak gdy przyjrzymy sie samym zjawi-
skom, pomijajac ich nazwy, okazuje sie, ze wielu z nas
doswiadczyto ktéregos z nich w swoich relacjach
w ciggu ostatnich lat. Takie zachowania sa bardziej
powszechne, niz mogtoby sie wydawad, a psycho-
terapeutyczny jezyk tylko nadaje im nazwe, ktora
pomaga lepiej zrozumiec¢ te doswiadczenia.

GenZ
74% 85%
97% 81%
N 2sx 68%
Styszatem/am Odsetek wsréd
o tymi wiem onolema Z:
co to oznacza ktory deklaruje:
Styszatem/am

o tymiwiem,
co to oznacza

Czy doswiadczytes/as ktdregos z ponizszych zjawisk ze strony innej osoby w swoich
relacjach rodzinnych, przyjacielskich lub romantycznych w ciagu ostatnich 3 lat?

Relacja z osoba egoistyczna, oczekujaca

RELACJA e £T : )
Z NARCYZEM uwagi i spetniania swoich potrzeb, 60%
nie zwazajac na Twoje potrzeby
ZOMBIEING Ponowne nawigzanie kontaktu po dtuzszym 60%
czasie milczenia, jak gdyby nigdy nic
GHOSTING Nagte zerwanie kontaktu / znikniecie 57%
bez wyjasnienia
CUSHIONING Traktowanie Cie jako opcje rezerwowa 55%
(w zwigzku, w przyjazni)
GASLIGHTING Manipulowanie w celu wzbudzenia 51%
Twojego braku pewnosci siebie
Niejasne i niejednoznaczne nawigzywanie o,
FREADERUNIBING kontaktu po zakoniczeniu relacji 48%

Zrédto: Zrodto: Badanie Trend Impact 2024, PBS, N=1004, : Czy doswiadczytes/as ktdregos z ponizszych zjawisk ze strony innej osoby w swoich
relacjach rodzinnych, przyjacielskich lub romantycznych w ciggu ostatnich 3 lat?
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TOXIGC CUTOFFS

Toxic cutoffs to rosngca swiadomosé mozliwosci ograniczania lub konczenia relacji, kto-

re negatywnie wptywaja na nasze zycie. Co

raz czesciej dajemy sobie przyzwolenie na

odciecie sie od kontaktow, ktdre nie stuzg naszemu dobrostanowi. To kwestia ustalania
granic i dbania o siebie — nie chodzi tylko o zakonczenie kontaktéw, ale o sSwiadomy

wybadr, by nie poswiecaé energii na osoby,
szego zycia. Coraz lepiej rozumiemy, ze ma

ktdre nie wnosza nic pozytywnego do na-
my prawo do rezygnacji z relacji, ktdre nas

obcigzaja, i ze warto otaczaé sie osobami, ktdre nas wspieraja i motywuja do dziatania.

Nalezy konczyé toksyczne relacje,

nawet te z najblizsza rodzina

72%

Zrédto: Badanie Trend Impact 2024, PBS, N=1004,
(: W jakim stopniu zgadzasz sie z ponizszym stwierdzeniem? T2B

Czy bytbys sktonny skonczycé/ograniczaé relacje, jesli

szkodzitaby Twojemu samopoczuciu i zdrowiu psychicznemu?

Z matka ‘

\ 37% a47% 26%

Z ojcem ‘

\ 45% 54% 35%

Z tesciami ‘

| 75%

Z dzieckiem/dzieémi

Z partnerka/partnerem ‘

| B3%

Z siostra/bratem ‘

- 49%

Z kims z dalszej rodziny ‘
(kuzyn/ka, wujek, ciotka)

 82%

Z przyjaciotka/przyjacielem ‘

 80%

Z dalszym znajomym/znajoma ‘

 85%

Zrédto: Badanie Trend Impact 2024, PBS, N=1004, : Czy bytbys sktonny
i zdrowiu psychicznemu?

Jestesmy coraz bardziej sktonni ograniczac relacje,
ktdre szkodzg naszemu samopoczuciu i zdrowiu
psychicznemu, niezaleznie od tego, czy dotycza one
przyjaciot, czy najblizszej rodziny. Az 1/3 oséb przy-
znata, ze bytaby gotowa ograniczy¢ kontakt z matka,
a45% z ojcem, jesli te relacje negatywnie wptywaty-
by na ich samopoczucie i zdrowie psychiczne.

skonczyc¢/ograniczac relacje, jesli szkodzityby Twojemu samopoczuciu

Co ciekawe, pokaolenie Z, mimo silnych wiezi z rodzi-
cami i traktowania ich czesto jako autorytety, wyka-
zuje najwiekszg gotowosc¢ do zakoriczenia toksycz-
nych czy szkodliwych relacji. To pokolenie cechuje
sie duzg Swiadomoscig granic i dbania o zdrowie
psychiczne, co sprawia, ze sg bardziej gotowi do
ograniczania kontaktdw nawet z najblizszymi.



Nie tylko deklarujemy gotowosé do ograniczania rodziny czy znajomych, ale rdwniez w bliskich re-
toksycznych relacji, ale takze % z nas rzeczywiscie lacjach z partnerami czy rodzicami stawiamy gra-
podjeto decyzje o zakoniczeniu lub ograniczeniu nice, chroniac nasze zdrowie psychiczne i emo-
kontaktéw z innymi. Najczesciej dotyczy to dalszej cjonalne.

Z kim zdarzyto Ci sie zakonczyé /ograniczyc relacje?

Zmatka | | 8%

Zojeem [ | 11%

Ztesciami [ | 11%
Z dzieckiem/dzie¢mi | | 3%

Z partnerka/partnerem S 14%

Z siostra/bratem ‘ ‘ 18%

Z kims z dalszej rodziny >,
(kuzyn/ka, wujek, ciotka) ‘ ‘ 31%

| 33%

Z przyjacidtka/przyjacielem

| 48%

Z dalszym znajomym/znajoma

Nie zdarzyto mi sie | | 25%

Zrodio: Badanie Trend Impact 2024, PBS, N=1004, (: Z kim zdarzyto Ci sie zakornczyc /ograniczyé relacje?

Chociaz stawianie granic w relacjach jest kluczowe , Ucze sie tego, ze kazda relacja ma
dla dbania o nasz dobrostan, moze to prowadzi¢ do swoja datq waznosci. I jednego
zmniejszania liczby bliskich relacji. Dla niemal poto- dnia... kolezanka nazwata mnie przyja-
wy z nas liczba osdb, z ktérymi utrzymujemy bliskie g G St :

kontakty, zmniejszyta sie w ostatnich latach. Dodat- citka, !:)0 czym dwa dni pozm!aj mee
kowo, coraz rzadziej uczestniczymy w spotkaniach anhOSt'ngowa*a"' To znaczy, ze prze-
towarzyskich. Nasze kregi przyjaciot czesto sie za- stata odbieraé ode mnie telefony, odpi-
wezaja, a wspodlne chwile z bliskimiiznajomymistaja sywaeg. Przestata sie do mnie odzywacé.

sie coraz rzadsze.
Klaudia, 40 lat

W ciagu ostatnich 5 lat
liczba osob, z ktarymi o, o, o,

utrzymujesz bliskie 5% 13% 37%

relacje/przyjaznie

W ciagu ostatnich
5 lat liczba spotkan o, o o,
towarzyskich, w ktérych 4% 13% 47%
bierzesz udziat:

Znacznie Nieznaczenie Pozostaje Nieznaczenie Znaczco

Zrédto: Badanie Trend Impact !
bez zmian zmalata zmalata

2024, PBS, N=1004, urosta urosa
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PRACA

Stabilny dochdd i pewnosé zatrudnienia to dla wielu z nas podstawa poczu-
cia bezpieczenstwa. Mimo ze bezrobocie w Polsce jest ha najnizszym po-
ziomie od lat (ok 5%*), niepewno$é na rynku pracy wciaz daje o sobie znaé.
Chociaz ofert pracy nie brakuje, wciaz styszy sie o zwolnieniach grupowych,
ktdre dotykajg setki osdb. W tym kontekscie, stabilne Zrédto dochodu staje

sie kluczowe - daje nam spokdj, poczucie bezpieczenstwa i pozwala le-
piej planowacé przysztosé, zwtaszeza w obliczu rosnacych kosztow zycia

i zmiennych warunkéw gospodarczych.

Jednym z wyzwan, przed ktérymi stoja dzisiaj zarowno pracownicy, jak
i pracodawcy, jest réznorodnosé w miejscu pracy — zarowno z perspekty-
wy pokoleniowej, jak i neuroatypowosci. Mtodsze pokolenia wchodzace na
rynek pracy maja nieco inne podejscie do kariery i oczekiwan zawodowych
niz ich starsi koledzy. Elastycznosé, rozwdj osobisty oraz mozliwosé pracy
hybrydowej to wazne czynniki, ktdre wptywaja na ich satysfakcje z pracy.

Z drugiej strony, rosnie znaczenie neuroréznorodnosci — osoby o réznych
potrzebach poznawczych i neuroatypowych mogg wnosié do zespotéw
unikalne umiejetnosci i perspektywy. Zarzadzanie ré6znorodnoscia w pracy
to ogromna szansa, ale takze spore wyzwanie wymagajgce elastycznosci
i umiejetnosci dostosowania do zmieniajgcych sie potrzeb zespotu.

Jednak praca to juz nie tylko ludzie, ale takze technologia, ktéra zmienia
sposob, w jaki wykonujemy zadania. Sztuczna inteligencja juz teraz prze-
ksztatca to, jak pracujemy i jakie umiejetnosci sg cenione. Al to narzedzie,
ktdre moze znaczgco usprawnic¢ wiele procesdw - od automatyzacji ru-
tynowych zadan po usprawnianie analiz i wspieranie decyzji w firmach.
Jednoczesnie moze prowadzié do obaw o przysztosé niektdrych zawoddw.

Wyzwania zawodowe czesto stajg w opozycji do potrzeb osobistych, co

rodzi napiecia. Z jednej strony chcemy dbaé o to, by prace mieé, z drugiej -
hie zapominac o sobie i o tym, co poza praca. W swiecie, gdzie tempo zmian

i zawodowe wymagania sg coraz wieksze, coraz trudniej znalezé przestrzen

na odpoczynek i rownowage. Jak wiec zaspokoic¢ te dwie, czesto sprzeczne,
potrzeby?

*Zrodio: GUS, Stopa bezrobocia rejestrowanego, listopad 2024
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WORK LIFE INTEGRATION

Work life integration to podejscie, ktdre zyskuje na popularnosci jako alternatywa dla
dotychczasowego modelu Work life balance. W odréznieniu od réwnowazenia czasu
pracy i tego prywatnego, ktore zaktada jasne oddzielenie obu sfer, Work life integration
stawia na ich ptynne potaczenie. W tym modelu nie chodzi juz o to, by ,mieé czas na
wszystko”, ale raczej o umiejetnosé elastycznego przechodzenia miedzy réznymi rola-
mi - zawodowa, rodzinna, spoteczna - tak, by te sfery mogty harmonijnie wspétistnieé.

Praca jest dla mnie gtéwnie Czerpie satysfakcje
zrodtem pieniedzy z pracy

60% N 32%

Zrédto: Badanie Trend Impact 2024, Grupa 4P, N=662 (aktywni zawodowo), Q: Prosze okredli¢ postugujac sie skala od 1 do 7 ktére stwierdzenie
z kazdej pary bardziej do Ciebie pasuje

Chociaz praca jest dla nas gtéwnie zrédtem pie-
niedzy, a zarobki pozostajg najwazniejszg kwestig
W haszej pracy, ha znaczeniu zyskuja czynniki zwig-

Mozliwosé
elastycznego taczenia

racy zawodowej
zane z elastycznoscig zatrudnienia. Dogodne go- 75% 2 :gci:m prgwatngjm
dziny pracy i lokalizacja stajg sie coraz wazniejsze, i pasjami jest
bo wtasnie dzieki nim mozemy lepiej zorganizowac bardzo wazna

swoj dzien i cieszyc sie wiekszg swobodg w plano-

waniu ObOWIaZKOW. Zrédto; Badanie Trend Impact 2024, Grupa 4P, N=662 (aktywni zawodowo),
Q: W jakim stopniu zgadzasz sie z ponizszym stwierdzeniem? T2B

Co jest dla Ciebie najwazniejsze w pracy? vs 2020 (réznica w pp.)
Odpowiednie zarobki | | 58% -s I
Dogodne godziny pracy | | 41% S
Bezpieczeristwo zatrudnienia | | 39% 2
Odpowiednie warunki do pracy : 39% -1
Bycie szanowanymidocenianym | | 35% -1

Lokalizacjafirmy [ | 31% 8
Forma zatrudnienia [ | 30% 0
Mozliwosé rozwoju | | 2B% s [

Kontaktzludzmi [ | 2B% (1]
Praca samodzielna E 17% I (1}

Zrédto: Badanie Trend Impact 2024, Grupa 4P, N=662, 0: Co jest dla Ciebie najwazniejsze w pracy? (wybierz max 5); Badanie Trend Impact 2020,
SW Reseach, N=728
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Zmieniajac prace, koncentrujemy sie gtéwnie na
wyzszych zarobkach oraz dodatkowym wynagro-
dzeniu w formie premii czy nagréd. Jednak oprocz
kwestii finansowych, w czotdwce najwazniejszych
aspektow przy wyborze nowego stanowiska znala-

lokalizacja miejsca zatrudnienia. Coraz wiecej pra-
cownikow chce miec¢ wiekszg kontrole nad swoim
czasem pracy i sposobem realizacji zadan, co umoz-
liwia lepsze dostosowanie codziennych obowigzkéw
do potrzeb rodzinnych i osobistych.

zty sie takze inne istotne czynniki, takie jak dogodna

Co jest dla Ciebie najwazniejsze przy zmianie pracy? TOP 3

77% 28% 26%

Wyzsze wynagrodzenie Premie i nagrody Dogodna lokalizacja —

blisko mojego domu

51% B61%
Mezczyzni Kobiety

76%

Mezczyzni

77%
Kobiety

63%

Mezczyzni

92%
Kobiety

Zrodto: Badanie Trend Impact 2024, Grupa 4P, Grupa 4P, N=662, kobiety N=303, mezczyzni N=359 (aktywni zawodowa), §: Co jest dla Ciebie
najwazniejsze przy zmianie pracy? Wybierz do 5 elementéw.

Nie zgadzam sie Zgadzam sie

B <sx

Zrédio: Badanie Trend Impact 2024, Grupa 4P, N=662 (aktywni zawodowo), Q: W jakim stopniu zgadzasz sie z ponizszym stwierdzeniem? T2B

Sposdb realizacji zadan,
czas i miejsce pracy powinny
zalezeé€ od pracownika

, KOMENTARZ EKSPERCKI: Wspotczesny rynek pracy nieustannie

sie zmienia, a to wymaga od wszystkich jego uczestnikéw (praco-
dawcéw, pracownikéw oraz kandydatéw) szybkiej adaptacji do aktualnych
trendéw. Jednak to elastycznosé i mozliwosé zarzadzania swoim czasem
stajg sie dla wielu oséb kluczowymi elementami satysfakcji zawodowej —
wg raportu Pracuj.pl otwartosé firmy na rézne modele pracy pozytywnie
wptywa na cheé aplikowania az 76 % badanych. I choé wg naszych danych
wiekszosé kandydatéw preferuje prace hybrydowa, to nie jest to rozwig-
zanie odpowiednie dla wszystkich (az 35% respondentéw wskazuje, ze
preferuja wykonywaé swoje obowigzki w petni stacjonarnie). Najwazniej-
sze jest, zeby pracodawcy projektujac srodowiska pracy zrozumieli, Ze nie
ma jednego uniwersalnego modelu, ktéry bedzie odpowiadac¢ wszystkim,
a elastycznosé oznacza dostosowanie miejsca pracy do indywidualnych
potrzeb pracownikéw. Ta umiejetnosé moze nie tylko zwiekszyé atrakeyj-
nos¢ firmy wsrdd kandydatow, ale tez wptynaé na jej ogdlng efektywnosé
i innowacyjnosc.

Marta Ulman

Senior Marketing
& Brands Manager
w Pracuj.pl
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Jak czesto zdarzyto Ci sie w pracy? Nigdy

TOTAL
Wyskoczyé w trakcie
pracy i zatatwié
sprawy Z nig Kobiety
niezwigzane
np. pojscé do sklepu,
fryzjera
Mezczyzni 26%
Nigdy
TOTAL
Wyjechaé, odpoczaé
w trakcie pracy
bez informowania Kobiety
przetozonego/
przetozonej
Mezczyzni

Odebraé w trakcie
pracy dzieci ze
szkoty/przedszkola,
ztobka

Mezczyzni

33%

40%

44%

35%

Bardzo rzadko Bardzo czesto

Bardzo rzadko Bardzo czesto

54%

Bardzo rzadko Bardzo czesto

Zrédto: Badanie Trend Impact 2024, Grupa 4P, N=662, kobiety N=303, mezczyzniN=359 (aktywni zawodowo), Q: Jak czesto zdarzyto Ci sie w pracy?

Chociaz dogodne godziny pracy i lokalizacja maja
wieksze znaczenie dla kobiet, to w praktyce mez-
czyzniwykazujg wiekszg elastycznos$é w podejsciu
do czasu i miejsca pracy. Czesciej decydujg sie na
przerwy w ciggu dnia, aby zatatwi¢ prywatne spra-
Wy, @ hawet na spontaniczny wyjazd na odpoczynek,
nie informujac swoich przetozonych.

Wole spokojna,
bezstresowa prace

Tego typu postawa pozwala im lepiej zarzadzac
czasem i stresem, co utatwia tgczenie pracy z co-
dziennym zyciem. Wiekszos$¢ z nas ceni spokojng
prace bardziej niz osiggniecia zawodowe, co obniza
poziom stresu. Takie podejscie pozwala lepiej zarza-
dzac¢ czasem na odpoczynekirelaks oraz poprawia
nasze zdrowie i samopoczucie.

Wole cieko pracowaé, zeby
uzyskaé sukces zawodowy

68%

W 2o

Zrédto: Badanie Trend Impact 2024, Grupa 4P, N=662 (aktywni zawodowo), Q: Prosze okresli¢ postugujac sie skalg od 1 do 7 ktére stwierdzenie

z kazdej pary bardziej do Ciebie pasuje



MULTI DIVERSITY

Multi diversity to nowy rozdziat w temacie réznorodnosci w pracy. Jeszcze kilka lat temu
koncentrowalismy sie gtéwnie na rownosci ptci, narodowosci czy integracji roznych
grup spotecznych. Dzis temat staje sie szerszy. W organizacjach coraz wiecej moéwi sie
0 heurordznorodnosci, czyli uwzglednianiu oséb z ré6znymi potrzebami poznaweczymi,
ale tez o wielopokoleniowosci czy dbaniu o zdrowie psychiczne pracownikéw. Chodzi
o to, by miejsca pracy byty dostosowane do indywidualnych potrzeb, styléow pracy
i wartosci, ktdre maja dzisiejsi pracownicy.

W dzisiejszym dynamicznym srodowisku pracy,
réznorodnosé wiekowa przynosi znaczne korzysci
dla zespotow. Starsi pracownicy wnoszg do zespotu
swoje bogate doswiadczenie i wiedze, ktére sg nie- mozliwosci wzajemnego uczenia sie i wymiany
ocenione w wielu aspektach pracy. Jednoczesnie
mtodsi pracownicy czesto wprowadzajg swieze
spojrzenie, nowoczesne podejscie i innowacyjnosgé,
co sprzyja kreatywnemu rozwigzywaniu problemaw.
W pracy cenimy wspotprace zardwno z mtodszymi,

jak i starszymi kolegami, cho¢ mtodsi pracownicy
chetniej pracujg w gronie swoich rowiesnikéw. Mie-
szanka pokolen w miejscu pracy stwarza unikalne

wiedzy. Wspotpraca miedzy mtodszymi a starszymi
pracownikami moze prowadzi¢ do bardziej zréwno-
wazonych i efektywnych zespotdw, ktdre lepiej radzg
sobie z wyzwaniami.

Lepiej niz ze starszymi osobami, wspdtpracuje mi sie z mtodszymi kolezankami i kolegami

Total
y 4
BB

Nie zgadzam sie

Zgadzam sie

L
I
.
Zrédio: Badanie Trend Impact 2024, Grupa 4P, N=662, GenZ N=129, Baby boomers N=51 (aktywni zawodowo)
W trakcie pracy ucze sie 599%
sporo od starszych osob
Starsze osoby w zespole 529%
whnoszg sporo do mojej pracy
Starsze osoby w zespole sa 39%
gwarancja kreatywnego podejscia
Mtodsze osoby w zespole 40%
wnoszg sporo do mojej pracy
Mtodsze osoby w zespole sg 39%

gwarancja kreatywnego podejscia

W trakcie pracy ucze sie
wiele od mtodszych osdb

28%

Zrédto: Badanie Trend Impact 2024, Grupa 4P, N=662, GenZ N=129, Baby boomers N=51, (aktywni zawodowao), T2B
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Kolejng wazna kwestig zwigzang z réznorodnoscig
W miejscu pracy jest neuroréznorodnoscé, w tym
neuroatypowosc¢. Pomimo réznorodnych potrzeb,
osoby neuroatypowe mogg wnosi¢ ogromny po- o)

tencjat i unikalne perspektywy do swojego $rodo- 20 /o

wiska zawodowego. Kreatywnosé, innowacyjnosé

i zdolnos¢ do hiperfokusu osdb neuroatypowych to

cenne atuty przynoszace korzysci biznesowe. Dzieki

nieszablonowemu mysleniu i umiejetnosci rozwig-

zywania problemow pod presja czasu, moga przy- Szacowany odsetek
czyniac sie do dynamicznego rozwoju firmy. 0s6b neuroatypowych

w haszym spoteczenstwie

Zrodto: Fundacja JiM 2024

ASD ADHD IPD - Dysleksja,
Spektum autyzmu hiperfokus, energia, Dyskalkulia, Dysgrafia
skupienie, wytrwatosé, kreatywnos¢, myslenie nieszablonowe,
wiedza, precyzja, logika, rozwijanie umiejgtnosci innowacyjnosg,
widzenie wzorcow myslenie obrazem

Na podstawie: SKANSKA, Neuroraznorodni w biurze. Jak projektowac neuroinkluzywne przestrzenie pracy? 2024

, KOMENTARZ EKSPERCKI: Osoby z ADHD stanowia okoto 4,6%

Swiatowej populacji, natomiast osoby w spektrum autyzmu
okoto 1%. Dzieki coraz wiekszej dostepnosci diagnoz, liczby te moga wzro-
shgé. Mimo ze coraz wiecej osdb autystycznych wehodzi na rynek pracy,
statystyki sg alarmujace — w Polsce jedynie 2% oséb w spektrum autyzmu
wykonuje prace zarobkowa. Zauwazanie neuroatypowych pracownikéw
to kluczowy krok w rozwoju biznesu w zakresie réznorodnosci, réwnosci
i inkluzji. Nalezy pamieta¢, ze sprawiedliwosé nie oznacza réwnowagi, lecz
dostosowanie do indywidualnych potrzeb. Wazne jest, aby pracodawcy
zwracali uwage na elastycznosé, réznorodnosé zadan oraz wtasciwy fe-
Magdalena Sosna edback, comoze zapobiegac frustracji i wypaleniu zawodowemu. Kluczo-

Doradza firmom we jest takze uwzglednienie preferencji sensorycznych pracownikow,
w zakresie zarzadzania takich jak nadwrazliwosé na swiatto, dZwiek czy zapach, oraz Swiadomosé
neuroréznorodnoscia wyzwan, takich jak wrazliwosé na krytyke, impulsywnosé i problemy z za-

W miejscu pracy

rzadzaniem uwaga. Neuroatypowosé nie stanowi przeszkody, lecz szan-
@adhdable

se na rozwadj, réznorodnoscé i innowacyjnosé w biznesie.
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Al - AT WORK

Trendem, ktory nie sposéb pominaé jest Al, ktdre zyskuje coraz wieksze znaczenie
w srodowisku zawodowym, wprowadzajac nowatorskie rozwigzania i usprawnienia.
Dzieki sztucznej inteligencji pracownicy moga korzystaé z narzedzi automatyzujacych
rutynowe zadania, analizujacych ogromne ilosci danych i wspierajacych codzienne
procesy. Jednak jej wprowadzenie rodzi mieszane uczucia - od entuzjazmu po ocbawy.
Podczas gdy wielu dostrzega w Al szanse na zwiekszenie efektywnosci i innowacyj-
nosci, inni obawiaja sie o stabilnosé swoich stanowisk i wptyw na kreatywnosé.

Jak czesto korzystasz z rozwiazan opartych o Al w swojej codziennej pracy?

: S R
e NSEI s ]

Nie korzystam Bardzo rzadko Bardzo czesto

Zrodto: Badanie Trend Impact 2024, Grupa 4P, N=662, GenZ N=129, Baby boomers N=51 (aktywni zawodowo), Q: Jak czesto korzystasz z rozwigzan
opartych o Al w swojej codziennej pracy?

33% 41% 34%

Rozwiazania oparte Korzystanie z rozwigzan Rozwigzania oprate
o Al przyspieszaj moja opratych o Al niesie ze na Al zastapia
codzienn prace soba wiele ryzyka w pracy ludzi

Pokolenie 2 41% Pokolenie 2 39% Pokolenie 2 38%

Zrédto: Badanie Trend Impact 2024, Grupa 4P, N=662, GenZ N=129, (aktywni zawodowao), §: Odnies sie do stwierdzen dotyczgcych wykorzystania Al
w swojej codziennej pracy, T2B

Rozwiagzania oparte na sztucznejinteligencji znacznie tegicznych zadaniach. Jednak nie wszyscy podcho-
utatwiaja i przyspieszajg codzienne obowigzki, szcze- dza do Al z entuzjazmem. Cho¢ mtodsze pokolenia
golnie wérdd mtodszych pracownikow, ktdrzy chetnie  chetnie korzystajg z tych technologii, réwnoczesnie
korzystajg z nowych technologii. Wiekszo$¢é pracowni- dostrzegaja ryzyka zwigzane ze sztuczng inteligen-
kow jednak rzadko lub weale nie korzysta z rozwigzann  cja. Okoto jedna trzecia pracownikdw uwaza, ze Al
Al w swojej pracy. Im mtodsze pokolenie, tym czesciej znaczaco przyspieszaich prace, jednak rownie duzo
siega po narzedzia sztucznej inteligencji, doceniajagc  0so6b obawia sie, ze moze zastgpic ich na stanowi-
ich potencjat. Dzieki Al rutynowe zadania stajg sie  skach. To pokazuje, ze przysztosé rynku pracy zalezy
mniej czasochtonne, a analiza danych bardziej efek- od naszejzdolnosci do adaptacjii otwartosci na nowe
tywna, co pozwala skupié¢ sie na kreatywnych i stra- technologiczne zmiany.
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ZAKUPY

Po latach szalejacej inflacji i finansowej niepewnosci, moglismy w koncu
odetchnaé z ulga. Choé nadal patrzymy na przysztosé z pewnym niepoko-
jem, miniony rok dat nam powody do wiekszego optymizmu w kwestii za-
kupow. Przecietne wynagrodzenie w trzecim kwartale 2024 roku wyniosto
8161,62 zt - znaczaco wiecej niz dwa lata temu, gdy wynosito 6480,67 zt*,
COo 0znacza, ze nasze pensje wzrosty srednio az o 25%! To nie tylko liczby,
ale takze poczucie, ze mozemy na chwile ztapac¢ oddech.

Mimo poprawy sytuacji, wcigz pojawia sie niepokadj. Blisko potowa z nas
otwarcie przyznaje: ,Nie wiadomo, co bedzie w przysztosci, jesli moge
sobie na cos pozwolié, to kupuje — nie wiadomo, co bedzie pdzniej”. Takie
myslenie doskonale wpisuje sie w rzeczywistosé petna pokus. Aplikacje
zakupowe i platformy e-commerce oferujg wszystko, czego potrzebuje-
my - od codziennych niezbednikdw po viralowe hity, ktdre ,wszyscy musza
miecé”. Zakupy stajg sie natychmiastowe i intuicyjne — kilka kliknie¢ i wyma-
rzony produkt trafia do naszego domu. Wirtualne koszyki kuszg promocjami,
limitowanymi ofertami i odliczajgcymi czas okazjami, ktére nie pozwalajg
ham sie wahadé.

Réwnoczesnie tradycyjne sklepy rozwijajg swaj asortyment i stajg sie coraz
bardziej dostepne. Widoczny jest wysyp sklepdw oferujacych szeroki wybdr
produktéw w niskich cenach - od ubran i dekoracji po drobiazgi do domu.
Nie sg juz one tylko elementem duzych galerii handlowych, ale pojawiaja
sie takze w mniejszych miastach, na osiedlach czy w lokalnych centrach
handlowych. Taka tatwosé dostepu sprawia, ze zakupy stajg sie nieodtaczna
czescig haszej codziennosci — dostosowang do réznych potrzeb i budzetow,
ale rdwnoczesnie trudng do zignorowania przez gaszcz promocji i okazji,
ktdre przyciggaja naszg uwage na kazdym kroku.

Jednak to, co cieszy, rownoczesnie rodzi napiecie. Z jednej strony chcemy
byé swiadomymi konsumentami — odpowiedzialnymi, dbajacymi o srodo-
wisko i podejmujacymi przemyslane decyzje. Z drugiej strony pragniemy
drobnych przyjemnosci, ktdre poprawiajg nasz nastrdj tu i teraz. Jak pogo-
dzié te dwie strony? Czy potrafimy wybieraé miedzy swiadoma konsumpcja
a radoscig z zakupdw w sSwiecie pethnym pokus?

*Zrodio: GUS, Komunikat w sprawie przecietnego wynagrodzenia w trzecim kwartale 2022 i 2024 roku.
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FAST PLEASURE

Fast pleasure to trend, ktdry odzwierciedla wspotczesny sposdb zaspokajania potrzeb -
wszystko dostepne natychmiast, tuz obok nas. Niezaleznie od tego, czy mowimy o zaku-
pach w sklepach stacjonarnych, ktdre oferuja szeroka game produktow w zasiegu reki,
czy o aplikacjach i marketplace’ach, ktére pozwalaja nam kliknaé i mieé — konsumenci
pragna zaspokoié swoje potrzeby szybko i bez zbednego zastanowienia. Zakupy staty
sie nie tylko rutynowym dziataniem, ale momentem, ktéry przynosi btyskawiczna
satysfakcje i zastrzyk dopaminy. Coraz czesciej decydujemy sie na impulsowe zakupy,
czerpigc radosé z samego procesu habywania. To podejscie jest bliskie filozofii fast
fashion, ale zamiast modowych trendéw, chodzi o btyskawiczne zaspokajanie przerdz-
nych pragnien - od drobnych przyjemnosci po szybkie gratyfikacje, ktére poprawiaja
nhasz nastroj. Dopamina, ktora wydziela sie przy kazdym zakupie, staje sie motorem
napedowym dla tempa zycia, w ktérym liczy sie szybka satysfakcja.

, Stopa zycia sie podniosta, wiec

jestesmy w stanie pozwolié so-
bie na coraz wiecej takich gadzetow,
bo a nuz sie przyda.

Zrédto: FGI, Trend Impact 2024, Ipsos Martyna, 35 lat

Chociaz wiekszos$¢ z nas nie moze sobie pozwoli¢ na
zakup duzych ddébr, takich jak mieszkanie czy samo-
chdd, wiele osob czerpie radosé z drobnych, sponta-
nicznych zakupdw. Te mate przyjemnosci stajg sie
pewnego rodzaju rekompensatg za brak mozliwosci
zrealizowania wiekszych marzen konsumpcyjnych.
Mimo ze nie stac¢ nas na wielkie zakupy, te drobne
przynoszg nam chwilowa przyjemnosé i radosé.

60%

Nie wiadomo co bedzie w przysztosci,
jesli moge sobie na cos pozwoli¢ to wole
to zrobié¢ od razu niz odktadaé na pozniej

Zrédto: Badanie Trend Impact 2024, Pollster, N=1076,
Q: W jakim stopniu zgadzasz sie z ponizszym stwierdzeniem? T2B

Czy w obecnym momencie byt(a)bys w stanie pozwolié sobie na...

Zakup mieszkania
(za gotéwke lub z kredytem)

Zakup samochodu

Wakacje zagraniczne

Produkty spozywcze

wyzszej jakosci

Wyjscie do restauracji bez okazji

Spontaniczne zakupy w sklepie
z wyposazeniem wnetrz/

akcesoriami za okoto 200 zt

Zdecydowanie nie moge Zdecydowanie tak,
sobie na to pozwoli¢ bez problemu

Zrédto: Badanie Trend Impact 2024, Pollster, N=1076, (); Czy w obecnym momencie byt(a)bys w stanie pozwali¢ sobie na.., T2B
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tukasz Bielewicz

Brand Management Expert
w Allegro.pl

, KOMENTARZ EKSPERCKI: E-commerce od lat gwarantowat sze-

roki wybdr i niskie ceny, umozliwiajac konsumentom wygodne
poréwnanie réznych produktéw i sklepéw, a tym samym przemyslane
zakupy. Marki takie jak Shein czy Temu, (a wezesniej AliExpress czy tez
Shopee) weszty na rynek z zupetnie inna propozycja wartosci, rozszerza-
jac kategorie e-commerce i uzupetniajgc realizowane w nim misje zaku-
powe o — dotad prawie niefunkcjonujace - ,lekkie” zakupy spontaniczne.
Ich specyfika w e-commerce jest jednak troche inna niz w swiecie offline —
nie sa to produkty spozywcze, ktére czesto zdarza nam sie spotkaé w skle-
pie offline przy kasie, a raczej ,zabawowe" produkty, gadzety, kupowane
czesto ,dla beki”, przewaznie o niskiej wartosci. Spontaniczna natura tych
zakupow jest jednak wspdlna dla offline’u i online: w obu przypadkach taki
zakup to swego rodzaju ,guilty pleasure”, tgczac w sobie krdotkotrwata

przyjemnosé, z lekkim poczuciem winy.

Polacy od zawsze uwielbiali promocje, a poszukiwa-
nie okazji to niemalze nasz narodowy sport. W cza-
sach rosnacej inflacji polowanie na najlepsze ceny
stato sie jedna z kluczowych strategii — obok ogra-
niczania ilosci kupowanych rzeczy i siegania po tan-
sze marki. Jednak to nie tylko nasza indywidualna
sytuacja finansowa czy gospodarka napedza te po-
trzebe. towienie okazji jest wpisane w nasze DNA. To
mechanizm, ktdry uruchamia wydzielanie dopaminy
i daje nam satysfakcje z kazdej upolowanej promo-
cji. W efekcie kupujemy wiecej, bo emocje zwigzane
z poszukiwaniem okazji sg dla nas réwnie wazne jak

Sama cena.

, Ja jestem na pewno niewolniczka
tych powiadomien, nawet teraz

jak mamy spotkanie, odwrdcitam tele-

fon, zeby nie patrzeé¢ jak mi ,pinga”.

Zrédto: FGL Trend Impact 2024, Ipsos Marta, 40 lat

71%

Robiac zakupy szukam
najnizszych cen

Zrédto: Badanie Trend Impact 2024, Pollster, N=1076, Q: W jakim stopniu
zgadzasz sie z ponizszym stwierdzeniem? T2B

Promocje i okazje to prawdziwe maszyny do dopami-
ny — kazda nowa oferta, kazdy rabat wywotuje w nas
emocje podobne do gry w kasynie, gdzie kazde klik-
niecie to kolejna szansa na wygrana. Te ,wyjatkowe
okazje" sprawiajg, ze dokonujemy zakupdw nie tylko
z potrzeby, ale i z emocjonalnego impulsu. Aplikacje
zakupowe sg zaprojektowane tak, by wcigagac nas
w nieskoniczone scrollowanie, niczym w social me-
diach. Przegladanie ofert, poréwnywanie produktéw,
dodawanie ich do koszyka czy ulubionych traktujemy
jak interaktywne platformy, ktére weciggajg nas w wir
zakupow, dostarczajac poczucia zaangazowania

i ekscytacji z kazdej nowej okazji.

, Jak sie nudze wieczorem to
wchodze na TEMU i przegladam.

Wejde na chwile i zostaje kilka godzin.

Zroédia: FGI, Trend Impact 2024, Ipsos Basiq, 42 lata
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SMART SHOPPING HUB

W ten sposdb mozemy okreslié miejsce — zaréwno fizyczne, jak i cyfrowe - ktore taczy
wszystko, czego potrzebujemy, by zrobié wygodne zakupy. Moze to byé galeria handlo-
wa, park handlowy, ale tez aplikacja lub marketplace online, ktére integruja produkty
z réznych kategorii oraz — jak w przypadku przestrzeni online - oferuja dodatkowe
ustugi, jak ptatnosci, dostawa, personalizacja czy rozne funkcje interaktywne. To kolejna
odstona zwiazana z convenience i smart shoppingiem, ktora daje nam petna wygode
i wszechstronnosé — wszystko, czego szukamy, mamy w jednym miejscu, bez potrzeby
przeskakiwania miedzy sklepami, platformami czy aplikacjami.

60%

Mam w bliskiej odlegtosci
od domu/pracy sklep(y)
typu Pepco, Action, KiK

Zrédto: Badanie Trend Impact 2024, Minds&Roses, N=600, Q: W jakim
stopniu zgadzasz sie z ponizszym stwierdzeniem? T2B

W 2024 roku w Polsce dziatato juz okoto 2300
sklepdw sieci takich jak Pepco, KiK, Dealz i Action,
ktore oferujg szeroki asortyment w atrakcyjnych
cenach. Co istotniejsze, nie chodzi tylko o sama
liczbe punktdw sprzedazy, ale takze o ich dostep-
nosc¢ — az 6 na 10 Polakdw uwaza, ze tego typu
sklepy sa w zasiegu reki. Dzieki temu nie musi-
my juz podrdzowac do odlegtej Ikei, ktdra w Pol-
sce ma jedynie 11 placédwek. Wystarczy odwiedzi¢
najblizszy sklep, by znalezé¢ cos$, co ozywi nasze
wnetrze - od drobnych gadzetow po funkcjonal-

27%

W dyskontach
niespozywczych kupitam/em
cos w ostatnim miesiacu

Zrédto: Badanie Trend Impact 2024, Minds&Roses, N=600, : W jakim
stopniu zgadzasz sie z ponizszym stwierdzeniem? T2B

ne akcesoria, ktdre nadadzg charakteru naszemu
domowi. Z drugiej strony, w kieszeni mamy telefon
z aplikacjami, ktére umozliwiaja zakupy wszedzie
i 0 kazdej porze. Aplikacja TEMU to przyktad tego,
jak tatwo mozna dokonywac¢ zakupoéw z réznych
kategorii — od elektroniki, przez odziez, po akce-
soria do domu - w jednym miejscu. Dzieki takim
rozwigzaniom, zakupy staja sie jeszcze bardziej
wygodne, a szeroka oferta jest dostepna w kazdej
chwili, bez koniecznosci przeskakiwania miedzy
stronami czy szukania w wielu miejscach.

Liczba uzytkownikow ponizszych platform w lipcu 2024 roku

ALLEGRO

17,6 min

TEMU

15,2 min

Zrédto: MediaHub / Gemius, liczba uzytkownikow, lipiec 2024
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Zdarza mi sie bez konretnej
potrzeby odwiedzaé sklepy
typu Pepco, Action, KiK

Zrodto: Badanie Trend Impact 2024, Minds&Roses, N=600, kobiety
N=308, mezczyzni N=292, 0: W jakim stopniu zgadzasz sie z ponizszym
stwierdzeniem? T2B

Czesto odwiedzamy sklepy typu Pepco, KiK czy De-
alz bez konkretnego celu. Czasami wystarczy prze-
szuka¢ regaty z dekoracjami do domu, by trafi¢ na
cos, co idealnie wpasuje sie w naszg przestrzen,
chociaz weczesniej nie planowalismy zakupu. To nie
tylko kwestia samego zakupu, ale frajdy, ktéra daje
poszukiwanie. Czesto nie potrzebujemy konkretnych
rzeczy i wrecz czujemy, ze kupujemy ich wiecej, ale
uwielbiamy ten proces.

Action i reszta to takie
wspotczesne sklepy
,Wszystko po 5 ztotych”, kto-
re kochalismy i ta potrzeba
dalej jest w nas, zeby szukacé¢
gadzetow.

Zrédto: FGI, Trend Impact 2024, Ipsos EWElina, 45 |at

Paulina Bauer

Head of Retail Asset Services,
Cushman & Wakefield
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61%

Kobiety

46%
31%

Mezczyzni

Jednoczes$nie centra i parki handlowe, oprdcz roli
tradycyjnych miejsc zakupowych, staja sie takze
centrum aktywnosci - przestrzenia, ktdra petni wiele
funkcji. Coraz czesciej oferujg cos wiecej niz same
sklepy - staja sie miejscami do spedzania wolnego
czasu, w ktdrych kazdy znajdzie cos dla siebie, nie-
zaleznie od tego, czy chodzi o zakupy, rozrywke, czy
po prostu chwile odpoczynku.

30%

Kupuje wiecej akcesoriow
i dodatkow do domu niz
jeszcze kilka lat temu

Zrodio: Badanie Trend Impact 2024, Minds&Roses, N=600,
(: W jakim stopniu zgadzasz sie z ponizszym stwierdzeniem? T2B

KOMENTARZ EKSPERCECKI: Polacy maja jasno sprecyzowane
oczekiwania w stosunku do poszczegdlnych formatéw handlowych,
a kazdy z nich powinien odpowiadaé na inne potrzeby zakupowe (i nie
tylko). Bez watpienia w przypadku centréw handlowych konsumenci ocze-
kuja zréznicowanego Tenant Mixu, w ktérym kluczowa role odgrywaja
doswiadczenia i aspekt rozrywkowy — dobre kino, przemyslana oferta
gastronomiczna i ciekawe wydarzenia organizowane w obiekcie. Z tego
powodu wiele galerii decyduje sie obecnie na rekomercjalizacje, repozy-
cjonowanie, a w razie potrzeby i na przebudowe tak aby lepiej wpasowacé
sie w oczekiwania gosci. Z kolei parki handlowe wybieramy przede wszyst-
kim ze wzgledu na mozliwosé zrobienia wygodnych, codziennych zaku-
pow w dobrych cenach i w poblizu swojego miejsca zamieszkania.



Trend polegajacy na usprawiedliwianiu nieekologicznych dziatan poprzez przerzucanie
odpowiedzialnosci nha wiekszych sprawcow zmian klimatycznych, takich jak korpora-
cje czy zamozne osoby. W takim podejsciu jednostkowe dziatania sg postrzegane jako
majace znikomy wptyw na globalne problemy ekologiczne, co bywa wykorzystywane

jako uzasadnienie wtasnych nadmiernych zakupow.

, My tu pijemy z tych papierko-

wych stomek a w Stanach maja
to w... lataja do sklepu samolotem. Ja-
sne ze myslimy, segregujemy, ale tak
jak widze co sie dzieje na swiecie a jak
my sie skupiamy, zeby nakretka byta
do butelki przykrecona, to czuje, ze
idziemy w absurd.

Czasem potrzebujemy tych endorfin,
zeby poprawié sobie nastrgj. Kiedys
chyba bardziej sie tym przejmowa-
tam, ale patrzac co dzieje sie z resz-
ta swiata, to dlaczego my mamy sie
przejmowac skoro reszta swiata ma
wywalone.

Zrédta: FGI, Trend Impact 2024, Ipsos Jola, 39 lat

Mimo ze konsumenci sg swiadomi ekologicznych
wyzwan, czesto starajg sie racjonalizowac swoje wy-
bory zakupowe. Cho¢ dostrzegajg, ze kupuja za duzo
lub wybierajg produkty, ktdre nie zawsze sg przyjazne
dla srodowiska, ttumacza to sobie, ze odpowiedzial-
nos¢ za zanieczyszczenie lezy po stronie duzych
firm, a nie ich pojedynczych decyzji. Wielkie korpo-
racje napedzajgce masowg produkcje oraz celebryci
promujacy luksusowy styl zycia, np. poprzez podroze
prywatnymi odrzutowcami, sprawiaja, ze czujemy sie

Nie zgadzam sie

97%

Mam dosé przerzucania
odpowiedzialnosci za ekologie
na zwykiych ludzi

Zrédto: Badanie Trend Impact 2024, Pollster, N=1076, 0: W jakim stopniu
zgadzasz sie z ponizszym stwierdzeniem? T2B

bezsilni wobec skali problemu. Wielu ludzi uwaza, ze
podejmuje wystarczajgce dziatania proekologiczne,
jak korzystanie z papierowych naczyn, segregowanie
$mieci czy adaptowanie sie do systemowych rozwig-
zan, jak zasady dotyczace zakretek czy nadchodzacy
system kaucyjny na plastikowe i metalowe butelki.
Takie postawy daja chwilowe poczucie, ze robimy cos
dobrego dla planety, a przektadajgc odpowiedzial-
nosc¢ na wieksze firmy, unikamy refleksji nad wtasny-
mi nawykami zakupowymi.

Zgadzam sie

Uwazam, ze robie
wystarczajaco duzo
w temacie ekologii

D sex

Zrédta: Badanie Trend Impact 2024, Pollster, N=1076, (: W jakim stopniu zgadzasz sie z ponizszym stwierdzeniem? T2B
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7 & »y
DUGCHOWOSG

Chociaz Kosciot katolicki wecigz petni istotng role w zyciu wielu Polakow,
to wiara, rozumiana jako przynaleznosé do instytucji religijnej, dla czesci
Z nas traci na znaczeniu, ustepujgc miejsca indywidualnym poszukiwaniom.
Coraz wiecej z nas dazy do duchowej rownowagi na wtasnych warunkach,
siegajac po medytacje, joge czy wrdzby. Zamiast uczestniczyé w rytuatach
narzuconych przez zorganizowane religie, zwracamy sie ku tym formom,
ktore odpowiadajg naszym wspotczesnym potrzebom duchowym.

Astrologia, analiza znakdw zodiaku czy wroézby stajg sie nie tylko elementem
rozrywki, ale takze waznym zrddtem informacji o nas samych. Horoskopy
w mediach spotecznosciowych, aplikacje obliczajgce zgodnosé partnerska
na podstawie uktadu gwiazd, a nawet memy zwigzane z astrologia, prze-
nikajg nasze zycie, tworzac nowy jezyk duchowej eksploracji.

Technologia takze wkracza w te obszary, oferujgc zaréwno wsparcie w du-
chowym rozwoju, jak tez staje sie waznym elementem w kontekscie zycia
po Smierci. Sam temat odejscia, ktdry choé czesto spychany na margines,
budzi w nas nadal gtebokie emocje. Wiekszos¢é z nas przyznaje, ze boi sie
wtasnej Smierci, a co czwarty wierzy, ze po niej nie ma juz niczego. Jed-
noczesnie rozwa@j technologii przynosi pytania, ktére jeszcze kilka dekad
temu brzmiatyby jak science fiction np. czy bylibysmy gotowi przeniesé
swojg swiadomosé do sztucznej inteligencji, by po smierci utrzymacé kon-
takt z bliskimi?

Z jednej strony tempo zycia sktania nas do bycia efektywnymi, zorgani-
zowanymi i skoncentrowanymi na tu i teraz. Z drugiej strony, mimo ze
tradycyjne formy religijnosci tracg na znaczeniu, wciaz pozostaje w nas
gtdd duchowosci i potrzeba znalezienia sensu, ktory wykracza poza to, co
przyziemne. To napiecie — miedzy pragmatyzmem zycia a dgazeniem do
wewnetrznej harmonii — stawia przed nami pytanie: jak odnalezé przestrzen
na duchowe poszukiwania w sSwiecie, ktdry nieustannie pedzi do przodu?

34



INDIVIDUAL-PRACGCTIGE

Duchowe doswiadczenia zmierzaja w kierunku bardziej indywidualnych praktyk, od-
chodzac od tradycyjnie pojmowanej duchowosci zwigzanej z religia i wspolnotowymi
obrzedami. Dla wiekszosci z nas, wierzenia i duchowe poszukiwania staja sie bardziej
osobiste i zindywidualizowane. Coraz wiecej osdb siega po alternatywne sciezki du-
chowe, takie jak astrologia, alchemia czy magia, ktore oferuja nowe mozliwosci zrozu-
mienia siebie, harmonii z natura oraz tworzenia wtasnych rytuatow. W tych praktykach
kluczowa role odgrywaja kamienie, ziota, talizmany czy karty, ktére pomagaja nam
lepiej zrozumieé siebie i nasze otoczenie, wzbogacajac nasz wewnetrzny rozwoj.

Praktyki religijne/duchowe sa Praktyki religijne/duchowe sa
dla mnie bardziej indywidualne dla mnie bardziej wspdlnotowe
% .
74% 26%
Zrédio: Badanie Trend Impact 2024, Zymetria, N=1000, Q: Czy praktyki religijne / duchowe sa dla Ciebie bardziej indywidualne czy wspolnotowe?

Duchowos¢ odgrywa wciaz istotng role w zyciu wie-

lu oséb. Dla blisko potowy spoteczenstwa stano-

wi ona wazny element codziennych doswiadczen

i rozwoju osobistego. Z jednej strony potowa z nas 48%

wierzy w Boga, z drugiej strony niemal co czwarta

osoba deklaruje wiare w energie duchowe, duchy

i byty niematerialne, co swiadczy o gteboko zako-

rzenionych przekonaniach, ktére wykraczaja poza Duchowosé jest waznym

tradycyjne ramy religijne. W miare jak tradycyjne elementem mojego zycia

wierzenia i praktyki religijne tracg na znaczeniu,

w ich miejsce pojawia sie przestrzen do eksploracji i | ! g
i Zrodto: Badanie Trend Impact 2024, Zymetria, N=1000, : W jakim

alternatywnyCh drOQ dUChOWVCh. stopniu zgadzasz sie z ponizszym stwierdzeniem? T2B

Ktdre z tych stwierdzen najlepiej opisuja Twoja postawe?

Wierze w Boga tak, 52%
jak opisuja go swiete teksty
Wierze w sity wyzsze 29%
Wierze w energie duchowe i/ X
lub duchy, byty niematerialne 23%
Zadne z powyzszych/ 24%

wole nie odpowiadaé

Zrédio: Badanie Trend Impact 2024, Zymetria, N=1000, 0: Ktére z tych stwierdzen najlepiej
opisuja Twojg postawe (mozna wskazac wiecej niz 1)
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Nie tylko wierzymy w wyzsze byty, energie i istoty
nadprzyrodzone, ale i doswiadczamy niezwyktych
duchowych przezyé, ktdre wzbogacajg nasze zy-
cie. Blisko jedna trzecia z nas miata w swoim zyciu
momenty, ktére mozna by nazwac¢ duchowymi lub

mistycznymi.

Te doswiadczenia obejmujg telepatyczne potgczenia
z innymi ludzmi, uzdrowienia oraz spotkania z du-
chami, istotami boskimi i aniotami. Osobiste przezy-
cia i intuicyjne odczucia, ktére towarzysza mistycz-
nym chwilom, mogg pomagacd ludziom odnalezé

harmonie z naturg i lepsze zrozumienie siebie.

Czy doswiadczytes/as kiedykolwiek czegos, co uznatbys/uznatabys za doswiadczenie
duchowe lub mistyczne? Jesli tak, to z czym miatas/es do czynienia?

— telepatia

32%

Doswiadczyto czegos,
co uznatoby za
doswiadczenie duchowe
lub mistyczne

Zrodto: Badanie Trend Impact 2024, Zymetria,
N=1000, Q: Czy doswiadczytes/as kiedykolwiek
czegos, co uznatbys/uznatabys za doswiadczenie
duchowe lub mistyczne?

uzdrowienie

spotkanie z duchami,
istotami boskimi
lub aniotami

doswiadczenie cudu

jasnowidzenie

doktadne
potwierdzenie

wroézby lub horoskopu
widzenie aury

Smier¢ kliniczna,
wyjscie poza ciato

podréz w czasie

21%

20%

18%

N ex
I ex%

.

Zrédto: Badanie Trend Impact 2024, Zymetria, N=315 (mieli doswiadczenie duchowe /
mistyczne), Q: Jesli tak, to z czym miatas/es do czynienia?

, KOMENTARZ EKSPERCKI: Najwieksze zdziwienie u oséb ,spoza

branzy” wywotuje fakt, ze wrézki, astrolozki, uzdrowiciele czesto sa
ludZzmi dobrze wyksztatconymi. Nie brakuje wsrod nich specjalistéw po stu-
diach psychologicznych, medycznych, socjologicznych, ktérzy z jednej stro-
ny oferuja klientom doswiadczenia duchowe, ale z drugiej, twardo stapaja po
ziemi i w swoich praktykach podpieraja sie badaniami ze Swiata nauki. Podob-
nie sprawa wyglada wsrdd klientéw. Odbiorcami ustug ezoterycznych nie-
rzadko s3 osoby kojarzone z pragmatyzmem: lekarze, prawnicy, inzynierowie,
profesorowie uczelni wyzszych. To pokazuje, ze Swiat racjonalny i duchowy

sie przenikaja i potrafig wspdtistnieé, wrecz wzajemnie sie uzupetniajgc.

Julia Wizowska

Naturoterapeutka, zielarka, specjalistka terapii ludowych, autorka i wspotautorka ksigzek.
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Poza tym, ze wierzymy i doswiadczamy, praktyku- Fakt, ze ludzie coraz czesciej angazuja sie w roz-
jemy takze rdznorodne techniki duchowe, dosto- ne praktyki duchowe czy interesujg astrologia, nie
sowujac je do chwil, kiedy czujemy taka potrzebe. umknat uwadze biznesu, ktéry widzi w tym poten-
Medytacja, joga, noszenie ochronnych talizmmandéw, cjat rynkowy. Wiele firm tworzy produkty zwigzane
konsultacje z wrdzbitami i wrézkami, horoskopy oraz  ze znakami zodiaku, w tym kolekcje zodiakalne, auto-
sesje z bioenergoterapeutami to tylko niektdre z prak- maty z indywidualnymi horoskopami, a takze umoz-
tyk, ktdre wzbogacajg nasze zycie duchowe. Dodatko- liwia rezerwacje wizyt u wrozek i bioenergoterapeu-
wo korzystanie z wtasciwosci krysztatow czy kamie- tdw przez aplikacje takie jak Booksy. Rynek szybko
ni naturalnych moze wspierac¢ procesy uzdrawiania reaguje na popularnosc astrologii i alternatywnych
i wzmacniac naszg energie, prowadzac w rezultacie  praktyk, dostarczajac specjalne produkty i ustugidla
do gtebszego zrozumienia siebie i Swiata. zainteresowanych tg tematyka.

Jak czesto praktykujesz swoja wiare?

Gdy czuje taka potrzebe o
(nieregularnie) 26%

Zroédto: Badanie Trend Impact 2024, Zymetria, N=1000

Z jakimi praktykami miatas/es do czynienia w ciagu ostatniego roku?

Praktykowatem medytacje

Praktykowatem joge (takze w $ciezce duchowej) |:| 5%

Korzystatem z ochronnych talizmanoéw |:| 5%
Korzystatem z ustug wrézki/wrézbity (wrézenie, jasnowidzenie) |:| 5%

| 9%

Korzystatem z wtasciwosci i mocy krysztatéw / kamieni naturalnych |:| 4%

Praktykowatem rytuaty oczyszczania (np. okadzanie biatg szatwia) E 3%
Zamodwitem horoskop u specjalisty (nie horoskop w gazecie) |:| 3%
Doswiadczytem dziatania substancji psychoaktywnych :| 3%
Korzystatem z ustug bioenergoterapeuty |:| 3%

Korzystatem z zamawiania lub odczyniania uroku / klatwy |:| 2%

Uczestniczytem w seansie spirytystycznym |:| 2%

Doswiadczytem hipnozy |:| 2%

Praktykowatem gimnastyke stowianska D 2%

Doswiadczytem stanu transu |:| 1%
Doswiadczytem standw mistycznych

1%
1%

el

Uczestniczytem w tzw. kregach (np. kregach stowiarnskich, wiedzm)

Zrédto: Badanie Trend Impact 2024, Zymetria, N=1000, (: Z jakimi praktykami miatas/es do czynienia w ciggu ostatniego roku?
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AFTER LIFE (INDUSTRY)

Temat ,After life” zyskuje na popularnosci, a przemyst zwiazany z zyciem po smierci
dynamicznie sie rozwija. Ludzie coraz czesciej poszukuja nowych sposobdéw na upa-
mietnienie swoich bliskich i na kontynuowanie relacji z nimi nawet po ich odejsciu.
By zaspokoié te potrzeby, rynek rozszerza oferte produktow i ustug, ktdre pomagaja
W przezywaniu zatoby oraz w zachowywaniu wspomnien o zmartych.

39% 85%

Wierze, ze po smierci Bytam/am w zatobie
bliskiej osoby mozna sie po starcie bliskiej osoby
z nia skontaktowacé

Zrédto: Badanie Trend Impact 2024, Zymetria, N=1000, 0; Czy wierzysz, Zrédto; Badanie Trend Impact 2024, Zymetria, N=1000, Q: Czy bytas/es
ze po $mierci bliskiej osoby mozna sie z nig skontaktowac? (tak/nie) kiedys w zatobie po starcie bliskiej osoby? (tak/nie)

Smieré, mimo ze staramy sie ja wypiera¢ z codzien- Jednoczes$nie nasze przekonania na temat zycia po
nego zyciairzadko o niej myslimy, jest nieunikniong smierci sg bardzo zréznicowane. Co czwarta osoba
czescig naszej egzystencji. W wielu kulturach i re- uwaza, ze po $mierci nie czeka nas nic, jednak zdecy-
ligiach temat Smierci jest obecny w réznych rytu- dowana wiekszos¢ wierzy w zycie po Smierci w kate-
atach i obrzedach, co odzwierciedla nasze dazenie goriach religijnych, widzac w nim perspektywe nieba
do zrozumienia tego, co nastepuje po zyciu. Wiek- lub piekta. Rdznorodnosc¢ tych wierzen pokazuje, ze
sz0osc¢ z nas doswiadczyta zatoby po stracie bliskiej nie ma jednej odpowiedzi na pytanie, co nastepuje
osoby, z kole 6 na 10 osdb obawia sie Smierci, cojest po smierci.

naturalnym lekiem zwigzanym z nieznanym.

Co Twoim zdaniem czeka nas po smierci?

niebo (raj), czysciec albo piekto 44%
nic, po $mierci niczego nie ma 25%
reinkarnacja 11%
wyzwolenie (nirwana, absolut) 8%
zadne z powyzszych 14%

Zrédto: Badanie Trend Impact 2024, Zymetria, N=1000, : Co Twoim zdaniem czeka nas po $mierci?
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Skoro smierc¢ jest tematem, ktory dotyczy nas
wszystkich, nie dziwi fakt, ze rozwija sie wokot niego
biznes, a takze pojawiajg sie nowe inicjatywy i wyda-
rzenia, ktdre starajg sie przyblizy¢ ten tematiuczynic
go bardziej dostepnym. Necroexpo, jedne z najwiek-
szych targdw branzy pogrzebowej, prezentuje rézno-
rodne produkty i ustugi zwigzane z pochowkiem oraz
upamietnieniem zmartych. W ramach tych targow
odbywaja sie rowniez konkursy w kopaniu grobdw,
ktére przyciggaja profesjonalistéw i amatoréw, ofe-
rujac rywalizacje i integracje w tej nietypowej dzie-
dzinie. Inne innowacyjne przedsiebiorstwa réwniez
dostrzegajg potencjat w rosngcym zainteresowaniu

duchowoscig i tematem $Smierci. Drzewa pamieci to
pochéwki w specjalnych kwaterach, czesto wyko-
rzystujace biodegradowalne urny z nasionami, po-
zwalajgce prochom przeksztatci¢ sie w nowe zycie
w postaci drzewa. Przeksztatcanie prochdw w dia-
menty, ktére moga by¢ noszone jako ozdoba, oraz
wyodrebnianie skdry z tatuazem, ktdrg nastepnie
konserwuje sie i umieszcza w ramce jako dzieto
sztuki, to przyktady innowacyjnych ustug. Rozwdj
takich inicjatyw pokazuje, ze Smier¢ przestaje by¢
tematem tabu, a réznorodne wydarzenia i produkty
pomagaja ham lepiej zrozumiecd i oswoié ten nieunik-
niony aspekt zycia.

Czy zdecydowat(a)bys sie przeniesé/wgraé swoja swiadomosé do sztucznej
inteligencji, aby po Twojej Smierci Twoi bliscy mogli nadal sie z Toba kontaktowacé?

48%

D NIE

Zrédio: Badanie Trend Impact 2024, Zymetria, N=1000, §: Czy zdecydowat(a)bys sie przenies¢/wgrac swoja swiadomosé do sztucznej inteligencii,

aby po Twojej smierci Twoi bliscy mogli nadal sie z Toba kontaktowac?

Réwniez sztuczna inteligencja odgrywa coraz
wieksza role w radzeniu sobie z zatoba i pamiecia
o zmartych. Al moze tworzy¢ interaktywne cyfrowe
pomniki, pozwalajace na zachowanie wspomnien
oraz chatboty, ktére nasladujg osobowos¢ zmar-
tych. Platformy genealogiczne animuja stare zdje-
cia, a algorytmy predykcyjne analizuja dane, oferu-
jac wsparcie w trudnych chwilach. AI moze réwniez
tworzy¢ realistyczne symulacje gtosu i wizerunku
zmartych, umozliwiajac interakcje z ich cyfrowymi
rekonstrukcjami. Te innowacje oferujg nowe formy
wsparcia i upamietnienia, wspierajgc nas w radze-
niu sobie ze $mierciag. Pomimo postepdw w rozwoju
AI w kontekscie Smierci, wielu z nas nie jest jeszcze

otwartych na idee przeniesienia swojej sSwiadomaosci
do sztucznej inteligencji, aby bliscy mogli kontakto-
wac sie z nami po haszej smierci.

Jak widac¢ rézne firmy inwestujg w rozwoj produktow
i ustug, ktére pozwalaja na interakcje z cyfrowymi
rekonstrukcjami zmartych, tworzenie diamentdw
z prochéw, animacje starych zdjeé rodzinnych, a na-
wet wysytanie prochow w kosmaos. Dynamiczny roz-
woj przemystu wokot zycia po smierci odzwierciedla
rosnacg swiadomosé spoteczenstwa i potrzebe no-
wych form upamietnienia oraz kontynuowania wiezi
z bliskimi, ktére wykorzystujg najnowsze technologie
i innowacyjne podejscia.
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Trend Self-focus koncentruje sie na zaspokajaniu osobistych potrzeb,
preferencji i pragnien, wptywajac na rozne aspekty zycia. 0Od zakupow,
przez relacje, az po duchowosé, ktadac nacisk na indywidualne podejscie
i dbatosé o wtasny rozwaj. Trend ten staje sie niejako kompasem, ktory
pomagda zrozumieg kierunki zmian w réznych obszarach zycia:

TOZSAMOSC: Trend Self-focus w kontekscie tozsamosci narodowej prowadzi do bardziej
pragmatycznego podejscia do patriotyzmu. Patriotyzm rozumiany jest tradycyjnie, ale ma
mhniejsze znaczenie w codziennym zyciu, gdzie ludzie traktujg go bardziej jako osobistg war-
tosé niz zbiorowy obowigzek. Dodatkowo, rosngca wielokulturowosé postrzegana jest czesto
jako zagrozenie dla znanych i bezpiecznych wartosci oraz stylu zycia. Skupienie na sobie
oznacza ochrone wtasnejtozsamosci i niecheé do zewnetrznych wptywow. Postawe te widac¢
np. w poparciu dla zaostrzenia polityki migracyjnej, coraz wiekszej potrzebie zabezpieczenia
zasobow i ochrony stabilnosci kraju. Priorytetem stajg sie wtasne — polskie - interesy.

RELACJE: Trend Self-focus wptywa znaczaco na nasze relacje, prowadzac do bardziej swia-
domego podejscia w ich ksztattowaniu. Bardziej selektywnie wybieramy bliskie relacje, kto-
re majg nas wspierac i inspirowac. Coraz wiekszy nacisk ktadziemy na ochrone wtasnych
granic, dbanie o czas dla siebie i unikanie zaangazowania w relacje, ktére nie stuzg naszemu
dobrostanowi. Ponadto, rozwijamy jezyk terapii, co pomaga w lepszym zrozumieniu i zarzg-
dzaniu emocjami w relacjach. Jednoczes$nie coraz czesciej dajemy sobie przyzwolenie na
odrzucanie tych relacji, ktére nam nie stuzg, w tym rowniez takich z najblizszg rodzing, jesli
sg one toksyczne.

PRACA: W obszarze pracy trend Self-focus prowadzi do wiekszego nacisku na ptynna inte-
gracje pracy z zyciem osobistym. Pracownicy coraz czesciej preferujg elastyczne godziny
i model pracy hybrydowej, co pozwala im lepiej zarzadza¢ czasem na odpoczynek i relaks.
Dbajac o swoj dobrostan, bardziej cenig spokojniejszg prace niz osiggniecia zawodowe, co
znaczaco obniza poziom stresu. Wazne staja sie réwniez dogodne godziny pracy i lokalizacja,
ktére umozliwiajg wiekszg swobode w organizacji dnia. Wzrasta takze znaczenie réznorodnosci
styldw pracy i myslenia, co wymaga od pracodawcow elastycznosci w zarzadzaniu zespotami
i procesami, aby uwzgledni¢ rézne potrzeby i podejscia pracownikow.

ZAKUPY: W odniesieniu do zakupow trend Self-focus przejawia sie w dgzeniu do natych-
miastowej satysfakcji. Konsumenci chetnie siegajg po mate przyjemnosci oferowane przez
rézne dyskonty czy platformy online, ktére dzieki promocjom i spersonalizowanym ofertom,
zapewniaja tatwy dostep do réznorodnych produktéw. Zakupy te sg motywowane osobistymi
korzysciami i przyjemnoscia. Kwestie ekologiczne czesto schodzg na dalszy plan, a odpowie-
dzialnos¢ za wptyw na srodowisko jest przerzucana na wieksze firmy, co pozwala unikngé
refleksji nad wtasnymi nawykami zakupowymi.

DUCHOWOSEC: Trend Self-focus w duchowosci sprawia, ze ludzie coraz czesciej wybieraja
indywidualne sciezki, taczac rézne tradycje i praktyki, takie jak medytacja, joga czy techniki
uwaznosci, ktdre najlepiej odpowiadajg ich osobistym potrzebom emocjonalnym i psychicz-
nym. Wiele osob odchodzi od tradycyjnych religii na rzecz bardziej osobistych form duchowo-
sci. Coraz czesciej oswajamy sobie takze trudny temat smierci, korzystajgc z nowoczesnych
rozwigzan i wydarzen, aby zrozumiec¢ i zaakceptowac ten nieunikniony etap zycia. To indywi-
dualne podejscie do duchowosci podkresla dgzenie do samodzielnego definiowania swojej
drogi i odnalezienia spokoju na wtasnych warunkach.
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