DESIGN THINKING

- JAK TWORCZO WYKORZYSTAC WYNIKI BADAK MARKETINGOWYCH
DO ROZWOJU BIZNESU?

Zainteresowanie Design Thinking, jako metoda projektowania rozwigzan i generalnie -
tworczego rozwigzywania probleméw nieustajgco rosnie zar6wno wsrdd duzych koncernéw,
jak i mniejszych organizacji, zespotow projektowych, ale takze samych projektantow. Nie bez
powodu, bowiem pozwala spojrze¢ na zagadnienia z innej perspektywy i dostarczac¢ tworcze,
innowacyjne rozwigzania, wyjS¢ poza utarte Sciezki myslenia i dziatania, ktérym wszyscy
ulegamy.

Proces Design Thinking mocno bazuje na wynikach badan, wymaga zdiagnozowania potrzeb
grupy, dla ktorej projektuje sie rozwigzania. Tworzac cos trzeba zrozumiec tych, dla ktérych
tworzymy. To etap empatii.

Tworzenie to kluczowy element procesu. Powiecie moze, ze nie jesteScie kreatywni? Nic
bardziej mylnego© Mozna sie bedzie o tym przekona¢ na etapie prototypowania.

Dewizg Design Thinking jest “doing, not talking”, zatem podczas seminarium bedzie dziatanie,
nie tylko stuchanie.

Seminarium przyblizy historie i zatozenia metody Design Thinking, pokaze, jakie wartosci
generuje ta metoda dla firm, pozwoli przeSledzi¢ poszczeg6lne etapy procesu oraz przecwiczy¢
wykorzystanie konkretnych technik, ktore moga by¢ przydatne zar6wno podczas studidw,
pracy akademickiej, jak i pracy w korporacji, sferze publicznej, czy w rozwoju wtasnego
biznesu.



Prelegentki (praktyka):

Magdalena Tedziagolska i Katarzyna

Haczewska-Wierzbicka

Wtascicielki butiku strategiczno-
badawczego Research Eye,

z kilkunastoletnim doswiadczeniem

w obszarze marketingu, w projektowaniu
i realizacji projektow strategicznych,
badawczych i ewaluacyjnych. Ktére
realizujg zaré6wno dla firm komercyjnych
z branz m.in. FMCG, finansowej, débr

luksusowych, jak i instytucji publicznych.

Jako dyplomowane, dosSwiadczone trenerki, facylitatorki i moderatorki Design Thinking,

w swoich projektach czesto wykorzystuja rézne formuty warsztatow kreatywnych, co pozwala
dostarczac klientom rozwigzania zwiekszajgce efektywnos¢ ich dziatan zaréwno w obszarze
biznesowym jak i spotecznym.

Swoja wiedza i doSwiadczeniem dzielg sie od lat na konferencjach branzowych oraz
warsztatach, gdzie pokazujg, jak w réznych obszarach zycia i pracy wykorzystywac¢ metody
tworczego rozwigzywania problemow.

Prelegentka (akademik):

Dr Katarzyna Caban-Piaskowska

doktor nauk ekonomicznych w zakresie nauki o zarzadzaniu.
Adiunkt na Wydziale Tkaniny i Ubioru w Akademii Sztuk
Pieknych im. Wtadystawa Strzeminskiego w Lodzi, od
kilkunastu lat wyktadowca na t6dzkich uczelniach wyzszych.
Prowadzi doradztwo biznesowe dla przedsiebiorstw, w tym
firm odziezowo-tekstylnych, szkolenia dla artystéw

i przedsiebiorcéw m.in. z zakresu Design Thinking, zarzadzania

wtasng marka. Autorka kilkudziesieciu publikacji

w czasopismach polsko- i anglojezycznych o tematyce
zwigzanej z design management, zarzadzaniem, marketingiem i sztukg. W 2012 roku obronita
rozprawe doktorska na Uniwersytecie £.odzkim na Wydziale Zarzadzania. Prowadzi badania z
zakresu design management.

Zainteresowania: doradztwo biznesowe, design management, marketing i zarzadzanie

w sztuce, rozw6j nowoczesnych organizacji z naciskiem na organizacje sieciowe.



